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دهيچک

 ارائهو  یرانو ا یسانگل یکا،اطلاعات سلامت در سه کشور آمر فناوری رشته یشغل یهاگاهیجاو  یساختار سازمان سهیمقامطالعه  ینهدف از ا :هدف

بود. یرانا یمناسب برا ییالگو

 فناوری هرشتاول پژوهش،  همرحلام شد. در انج 1398سال که در  باشدیم یو از نوع کاربرد یقیتطب -یفیپژوهش حاضر به روش توص :هاروش

 براساسدوم  همرحلمورد مطالعه قرار گرفت. در  یسو انگل یکاآمر یران،منتخب ا یدر کشورها یو ساختار سازمان یشغل یگاهاطلاعات سلامت از نظر جا
مرحله روش  یکو با انجام  یعات سلامت طراحاطلا ریاوفن هرشت یبرا یشنهادیپ یشغل یگاهجا یبررس هپرسشنامنخست،  همرحلاطلاعات حاصل از 

 و یدام یض،الزهرا، ف ی،چمران، بهشتاصفهان )منتخب  یآموزش یهامارستانیباطلاعات سلامت  یریتبخش مد ننظرات مسئولا یبه گردآور یدلف
 یو الگو یلتحل SPSS افزارنرمبا استفاده از  هاادهدته شد. اصفهان پرداخ یاطلاعات سلامت دانشگاه علوم پزشک فناوریگروه  ید( و اساتیکاشان اللهتیآ

 .یدگرد ارائهدرصد  50 یاجماع بالا براساس یینها

اطلاعات سلامت به  فناوریرشته  یبرا یشغل یگاهجا یکو  یگاهجا 46 ،گاهیجا 18 یببه ترت یرانو ا یسانگل یکا،از سه کشور آمر یکدر هر  :تایجن

.اطلاعات سلامت قرار گرفت فناوریمتخصصان رشته  دیتائمورد  یو کدگذار یریتیمد ی،در سه حوزه فن یشغل یهاگاهیجا یناز ا یکدست آمد. هر 

رشته در  ینا یمناسب برا یشغل یگاهشفاف و جا یساختار سازمان یران،اطلاعات سلامت در ا فناوریبا توجه به نوظهور بودن رشته  :گيرینتيجه

 .یدخصوص کمک نما ینرشته در ا ینا یانبه متول تواندیماضر مطالعه حنظر گرفته نشده است و 

.یساختار سازمان ی،شغل یگاهاطلاعات سلامت، جا فناوری :هاکليدواژه

 پژوهشی :نوع مقاله

 28/6/99پذیرش مقاله:       27/6/99اصلاح نهایی:         25/3/1399 دریافت مقاله:

. 30-6:22(2) ؛1398 .نیراا یاطلاعات سلامت و ارائه الگو برا فناوریرشته  یشغل هاییگاهجاو  یساختار سازمانبررسی . یمجهانبخش مر، ینهسک ژادنیانائقس، عسل یجلفائیانآقاداود ارجاع:

 مقدمه:
 یبارز تمدن بشر هاییصهخصاز  یکی هاسازمان هتوسعظهور و 

 دآییمبه شمار  هاسازمانرکن توسعه  ینترمهمو امروزه اطلاعات  است

اطلاعات و دانش ارزش قائل شود و  یکه برا یفرهنگ یجادا روینازا [.1،2]

سازمان بداند  یندهایاز فرآ یاطلاعات را جزئ یریکارگبهتبادل و  ید،تول

 یناز ا یزن یمراقبت بهداشت یهاسازمان .[3] شودیمارزشمند محسوب 

 یریتمد دینبهداشت فرآ یو به اعتقاد سازمان جهان یستندن مستثناامر 

و  یعتوز یتدرنهاو  هاآن یرو تفس یل، تحلهاداده یاطلاعات شامل گردآور

کارآمد و اثربخش  یریتدر مد یاستفاده از اطلاعات نقش مهم

[.4] دارد یمراقبت بهداشت یهاسازمان

 فناوری هحوزدر  یشرفتپ یراخ یهاسالاست که در  یدر حال این

 هاییستمس یبه سو یعات دستاطلا هاییستمس از ییراطلاعات و تغ

اطلاعات سلامت در  هاییفناور یریکارگبهکه  یدهخودکار، منجر گرد

 فناوری. [5] یدبه شمار آ یاتضرور از جمله یمراقبت بهداشت یهاسازمان
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و همکاران آقاداودیان    ات سلامتاطلاع یفناوررشته بررسی 

۱۳۹۹دوره ششم، شماره دوم، تابستان ، رسانی پزشکی نویناطلاعمجله  

 توانیمکه در قالب آن  آوردیمفراهم  یچارچوب سلامت،اطلاعات 

 ین. ا[6] نمود یفسلامت را توص هحوزاطلاعات در  یرفراگ یریتمد

مراقبت،  یفیتسلامت شامل بهبود ک یتبه پنج اولو یابیدست فناوری

به خدمات  یمارب یدسترس یشو مراقبت کارآمد، افزا یمارب یمنیا یشافزا

 یسلامت عموم یشخدمات سلامت، افزا ینب گیهماهن یسلامت، ارتقا

[.5] دسازمی یارا مهاطلاعات  یتو امن یاز حفظ محرمانگ ینانو اطم

اطلاعات در نظام سلامت  هاییفناور یریتو مد یتهدا یقین طوربه

 یپزشک هپروند یفناورو  یمارستانیاطلاعات ب هاییستمسهمچون 

پرونده  یستمسسپاس )بهداشت( و  یکپارچه یستمس) یبس یکالکترون

است که  یمتخصص یانسان یروین یتسلامت(، مستلزم ترب یکالکترون

 یهاچالشاطلاعات با  یفناورو  یوترکامپ انشاز د یرورداوه بر برخعلا

 یفناوررشته  یدرس هبرنام بنابراینو نظام سلامت آشنا باشند.  یپزشک

 شده است یجادمهم ا ینبه ا یابیبا هدف دست یراناطلاعات سلامت در ا

[6،7].

در که بتوانند  یافراد کارآمد یترشته عبارت است از ترب ینرسالت ا

اطلاعات،  هاییستمس یلتحل ی،اطلاعات بهداشت یریتدم هایینهزم

 یگاهپا یجادو ا یداده، طراح یریتپروژه، مد یریت، مدوکارکسب یلتحل

ارائه  ی،اطلاعات هاییستمسنصب  ،یافزارنرم یهاتستداده، انجام 

. [8] داشته باشند یتو آموزش کاربران فعال یستماز س شتیبانیخدمات پ

 جمله ازبا هدف مشخص در سازمان،  یتلفعا هر نوع یرفاز ط

همراه خواهد شد که  یتبا موفق یدر صورت یمراقبت بهداشت یهاسازمان

روش  یک یافراد بر مبنا ینو روابط ب هایتمسئول یارات،اخت یف،وظا

کارآمد  یساختار سازمان یدارا یبه عبارت یاباشد  یافتهسازمان یمنطق

 ینترمهمو  ینمناسب و کارآمد اول یساختار سازمان واقع در. [9] باشد

 یهاسازمان از جمله هاسازمان یبه اهداف کلان در تمام یدنعامل رس

در  یمراقبت بهداشت یهاسازمان روینازا [.10] است یمراقبت بهداشت

از  نظر مورد یاندازهاچشمبه  یدنرس یبرا افتهیهتوسع یکشورها

 یبرا ین،؛ همچنکنندیم استفاده یافتهتکامل یسازمان یساختارها

 مانند هایییتمسئولاطلاعات سلامت  یفناور هحرفمتخصصان در 

 یبهداشت یهاداده یلگرتحل ی،اطلاعات هاییستمسطراح  یستم،س یلگرتحل

 یفناورواحد  یرمد بکه،ش یرمراکز ثبت سرطان، مد یرمد ی،درمان

 یوتری،پکام هاییستمس هکنندعرضه یمه،ب یرمد یمارستان،اطلاعات ب

ارشد  یرمد ی،درمان یآمار بهداشت یرمتخصص توسعه و پژوهش، مد

مجموعه  یو کاربر استانداردها دهندهتوسعهداده،  یلگراطلاعات، تحل

 گیرندیمدر نظر  دهدا یتو امن یمحرمانگ یرمد ینی،بال ی، کدگذارهاداده

[11].

 یبرا یاماستخد یهافرصت یکا،طبق آمار اداره کار آمر یگر،د یاز سو

 یانگیننسبت به م ترییعسراطلاعات سلامت رشد  یفناورمتخصصان 

رشد  2022تا سال  شودیمزده  ینتخم کهیطوربهدارد؛  هاشغلهمه 

صورت خواهد  یاطلاعات بهداشت یریتدر تعداد کارکنان مد یدرصد 22

.[5] گرفت

مت در اطلاعات سلا یرفناو هحرف یلانالتحصفارغامروزه  متأسفانه اما

اطلاعات سلامت، کارشناس  یفناورکارشناس  یهابخشتنها در  یرانا

هستند.  یتمشغول به فعال یبخش و بخش مدارک پزشک یمنش یرش،پذ

بخش  530 ینبصورت گرفته از  یقاتتحق یاست که ط یدر حال ینا

 یمارستانب یرتحت نظارت مد هاآن یتاکثر شوردر ک یمدارک پزشک

درصد(  4/1) یپرستار یر( و مددرصد 4/0) یدارادرصد(، امور  8/98)

 ینا آموختگاندانش یگاهجا یرانمد یعلت بعض ین. به هم[11] هستند

 در. کنندیمتصور  یمارستانب یحرفه را فقط در بخش مدارک پزشک

مدارک  یریتاز مد آموختگاندانش ینا یشغل هاییگاهجا که یصورت

در  هایتمسئولو  هانقشاز  عییتا محدوده وس یمارستانب یکدر  یپزشک

 هاییطمحدر سراسر صنعت بهداشت و درمان،  یمتنوع یهاسازمان

 ینا بنابراین. [12] گسترده است یو تجار یقانون ی،پژوهش ی،آموزش

 ینا ینمتخصص هیزانگموجب کاهش  تواندیمنامناسب  یساختار سازمان

 یتموفق یه نحوب توانندیمکه  یافراد هیزانگکاهش  یعنیرشته شود؛ 

.[13] کنند ینسازمان را تضم

 یو ساختار سازمان ییتطابق اهداف ابتدا» همطالعو همکاران در  زنگنه

دست  یجهنت ین« بدیراندر ا یهاول یدر نظام ارائه مراقبت بهداشت یفعل

در سطوح  یبهداشت یهامراقبتنظام ارائه  یکه ساختار سازمان یافتند

و  فاهدا ییربا توجه به تغ یفعل یطرد و در شرادا یینیپا یربخشمختلف اث

حوزه  یاصلاح ساختار سازمان یران،نظام سلامت در کشور ا یراهبردها

 اجتناب یرقابلغو  یضرور یامر یطیدر سطوح مح یژهو بهبهداشت 

ساختار » با عنوان یامطالعهدر  یزن طاهریشیخو  ی. مقدس[10] است

 یبرا یدجد یالگو یکارائه  ی،داشتاطلاعات به یریتبخش مد یسازمان

بخش  یفعل ینشان دادند که ساختار سازمان «رانیا هاییمارستانب

 یکارآمد اطلاعات مراقبت بهداشت یریتمد یبرا یراندر ا یمدارک پزشک

 یریتارائه خدمات جامع مد یبرا یقدرتمند یهاحوزهو  یستمناسب ن

منجر به  تواندیممسائل  ینا وجود ندارد. انریا هاییمارستانباطلاعات در 

خود  یاهداف اصل یدر راستا یپزشک رکانحراف و ضعف بخش مدا

. [14] است یبخش ضرور ینا یساختار سازمان یدتجد بنابراینگردد. 

 یقیمطالعه تطب»با عنوان  یو همکاران در پژوهش یصدوق ینعلاوه بر ا

ات اطلاع فناوریو  بهداشت یریتبخش مد یسازمان هاییگاهجا

23
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 و همکاران یانآقاداود                    مت                                                                                                                           اطلاعات سلا یفناوررشته  یبررس 

 ۱۳۹۹دوره ششم، شماره دوم، تابستان ، نوین رسانی پزشکیاطلاعمجله 

بخش  کارکنان شدن مواجهعلت  «یرانا یبرا ییو ارائه الگو هایمارستانب

را عدم وجود  یفشاناطلاعات سلامت با مشکلات در انجام وظا یریتمد

 اطلاعات سلامت دانستند یریتمتناسب با بخش مد یساختار سازمان

[15]. 

در  یبهداشت یاهبتمراق دهندهارائهنظام  یساختار سازمان ،یجهنت در

با  یفعل یطبرخوردار است و در شرا یینیپا یسطوح مختلف از اثربخش

 یاتیعمل یبرا یزو ن یراننظام سلامت در کشور ا یراهبردها ییرتوجه به تغ

اصل  یک یو سپاس اصلاح ساختار سازمان یبچون س ییهاسامانهکردن 

. شودیمت خدما یفیتو ک یتوان رقابت یشاست که موجب افزا سیاسا

ابعاد  یرو سا یساختار سازمان یبه بررس یشترگذشته ب یهاپژوهش تمرکز

 یباًتقربهداشت و درمان  هینزمو در  اندبودهساختار  ینا یدر اثربخش مؤثر

از  یزاطلاعات سلامت ن یفناوراست. رشته  شده انجام یمطالعات محدود

 محسوب یراندر ا نوظهور یارشتهکه  یژهوبه یستن مستثناقاعده  این

رشته  ینجهت آموزش متخصصان ا یفراوان هاییهسرماو تاکنون  شودیم

 یگاهو جا یحاضر ساختار سازمان یقدر تحق روینازاشده است.  ینههز

 یمراقبت بهداشت یهاسازماناطلاعات سلامت را در  یفناوررشته  یشغل

 ینا اننظرصاحبشد و سپس با نظر  یبررس یرانو ا یسانگل آمریکا،

اطلاعات سلامت  یفناور هحوزمناسب در  یساختار سازمان یگورشته، ال

 .یدارائه گرد

 
 : هامواد و روش

 باشدیم یو از نوع کاربرد یقیتطب -یفیپژوهش حاضر به روش توص

دو مرحله به  یاصفهان در ط یدر دانشگاه علوم پزشک 1398که در سال 

 انجام شد: یرشرح ز

که به  یکاو آمر یسانگل ان،یرا یکشورها حلهمر یناول: در ا مرحله

 یناطلاعات سلامت در ا یفناوردر دسترس بودن اطلاعات رشته  یلدل

 هجامع عنوان به یس،و انگل یکاقدمت رشته در دو کشور آمر یزکشورها و ن

پژوهش انتخاب شدند. سپس با استفاده از جداول استخراج داده، وجوه 

اطلاعات  یفناوررشته  یانو ساختار سازم یشغل یگاهو افتراق جا اکاشتر

های مرتبط با کشور داده .یدسه کشور استخراج گرد ینسلامت در ا

براساس  یکاکشور آمر ،های معتبرانگلیس از طریق جستجو در سایت

به نام  یکااطلاعات سلامت آمر یریتکتاب منتشر شده توسط انجمن مد

مرتبط با  هایدادهو  یفظااصول و و یم،اطلاعات سلامت: مفاه یریتمد

 بندی مشاغل بدست آمد.ایران از کتاب طبقه

 همرحلاز  آمدهدستبهاطلاعات  براساسمرحله  یندوم: در ا مرحله

مرحله روش  یکشد و با انجام  یهپژوهشگر ساخته ته یاپرسشنامهاول، 

اطلاعات سلامت  یریتمد یواحدها یرانمد یاردر اخت یدلف

و  یدام یض،الزهرا، ف ی،، بهشتچمران یموزشخب آمنت هاییمارستانب

اطلاعات  یفناورگروه  یاعضا یتمام یزاصفهان و ن رشه یکاشان اللهیتآ

 یدانشگاه علوم پزشک یپزشک یرساناطلاعو  یریتسلامت دانشکده مد

 .قرار گرفتاصفهان 

گروه  یدفرم استخراج داده توسط اسات ییو محتوا یصور روایی

با  یزن نامهپرسش یایی. پایدگرد یدتائ اطلاعات سلامت یفناورو  یریتمد

 افزارنرم( به کمک 879/0کرونباخ )یآلفا یباستفاده از محاسبه ضر

SPSS  .و  یفیآمار توص یهاروشبا استفاده از  هاداده یتنها دربرآورد شد

 یشغل هاییگاهجااز  یکدرصد در خصوص هر  50 یبالا قتواف

 .شد یلتحل 26 هنسخ SPSS ارافزنرمدر  یشنهادیپ

 

 ها:یافته

اطلاعات سلامت  یفناوررشته  یشغل یها یگاه، جا1جدول  براساس

و  یریتیمد ی،فن هحوزدر سه  یرانو ا یسانگل یکا،در سه کشور آمر

اطلاعات  یفناوررشته  یبرا یعنوان شغل 18شد.  یبندطبقه یکدگذار

درصد  8/77 یباًتقرتعداد  ینبه دست آمد که از ا یکاسلامت در کشور آمر

 یدارا هرکداماست و  یدرصد کدگذار 6/5و  یدرصد فن 6/16 یریتی،مد

 یبرا یعنوان شغل 46 ین،. همچن[16] باشندیمسرپرست مربوط به خود 

 ینوجود داشت و از ا یساطلاعات سلامت در کشور انگل یفناوررشته 

 یکدگذاردرصد  13و  یدرصد فن 30 یریتی،درصد مد 57 یباًتقرتعداد 

 [.17] شد یبندقهطب

 ینکه متخصص ییهامهارتآموزش و  که یحال در یزن یرانکشور ا در

، آنان را قادر کنندیمخود کسب  یلیتحص هدور یحرفه در ط ینا

، در شش 1392مشاغل سال  یبندطبقهکه با استناد به کتابچه  سازدمی

 ینه در همبا توجه به آنچ همتأسفان اما داشته باشند؛ یتفعال یشغل یگاهجا

اطلاعات سلامت در نظر  یفناورکارشناس  یاحراز برا یطشرا جزوکتابچه 

 یرشکارشناس پذ»تحت عنوان  یشغل یگاهجا یکگرفته شده است؛ تنها 

 یمارستانب یرکه سرپرست مربوط به آن مد باشدیم «یو مدارک پزشک

 [.18] است

مت در اطلاعات سلا یراوفنرشته  یبرا یعنوان شغل 61 یطورکلبه

 یبه دست آمد که تنها سه عنوان شغل یرانو ا یسانگل یکا،آمر یکشورها

 یاطلاعات سلامت( در کشورها یرو مد یاداده)کدگذار، مسئول منابع 
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 ت.شمشابهت دا یسو انگل یرانا ین( بیپزشک رکو مدا یرشپذ)کارشناس  یعنوان شغل یک ین،مشابه بوده، همچن یکاو آمر یسانگل

 یرانو ا يسانگل یکا،آمر یاطلاعات سلامت در کشورها یفناور هرشت یو ساختار سازمان یشغل یگاهه اشتراک و افتراق جاوجو -1جدول 

 (19) ایران (17) انگلیس (16) آمریکا مسئول مربوطه عنوان شغلی حوزه

   ✓ ریاست سازمان اطلاعات سلامت یفناوربرنامه  یرمد یریتیمد

  ✓ ✓ ارشد شبکه یرانمد یرسا یاارشد اطلاعات و  مدیر تاطلاعات سلام مدیر مدیریتی

   ✓ اطلاعات سلامت یریتمد سرپرست ینیبال هایداده متخصص مدیریتی

   ✓ سرپرست خدمات اطلاعات سلامت یماراطلاعات ب هکنندهماهنگ مدیریتی

   ✓ اطلاعات یتیفک یریتمد مقامقائم اطلاعات یفیتک یریتمد سرپرست مدیریتی

   ✓ (ارشد اطلاعات یرمد) مدیریت اطلاعات سلامت، سرپرست اطلاعات یتامن مدیر دیریتیم

 مدیریتی
 براساس) بستری هایبازپرداخت هکنندهماهنگ

 کتاب تعرفه(
   ✓ اطلاعات سلامت یریتمد سرپرست

 مدیریتی
 براساس) سرپایی هایبازپرداخت هکنندهماهنگ

 کتاب تعرفه(
   ✓ ت سلامتاطلاعا یریتمد رستسرپ

   ✓ ییکارشناس اجرا بخش یا یاتیعمل مدیر یسکر مدیر مدیریتی

   ✓ ییاجرا کارشناس دیگر بخش یا یاتیعمل مدیر یفیتبهبود ک سرپرست مدیریتی

   ✓ ییاجرا کارشناس یا یمال رئیس وریبهره یریتمد سرپرست مدیریتی

   ✓ سازمان ارشد یتیرمد مقامقائم یککارکنان پزش هکنندهماهنگ مدیریتی

  ✓ ✓ سرپرست خدمات اطلاعات ایدادهمنابع  مسئول مدیریتی

 مدیریتی
اطلاعات  یریتمدمنابع  تأمینتخمین و  متخصص

 سلامت
   ✓ منابع تأمین رئیس

  ✓  .در دسترس نبود مورد نیاز اطلاعات یفناوراطلاعات و  یریتمد مسئول مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات رفتار ییرتغمدیریت  ی واطلاعات عموم سرئی مدیریتی

  ✓  یتجار یمال سرپرست اطلاعات یستمس مدیر مدیریتی

  ✓  اطلاعات یاستانداردساز مدیر داده استانداردهای هدایتگر مدیریتی

  ✓  .دنبو دسترس در مورد نیاز اطلاعات اطلاعات یاستانداردساز مدیر مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات مستندات سلامت تصدیم مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یفناورپروژه  مدیر مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یپرستار یاطلاعات حقوق رهبر مدیریتی

  ✓  .نبود سدستر در مورد نیاز اطلاعات بازاریابیتوسعه و ارشد  متخصص مدیریتی

  ✓  وکارکسب برنامه مدیر وکارکسبارشد  تحلیلگر مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات افزارینرم پشتیبانآموزش و  کارشناس مدیریتی

 مدیریتی
 یفناور هایسرویس ییرتوسعه و تغ مدیر

 اطلاعات
  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یوابط عمومر تکنسین مدیریتی

  ✓  پروژه خدمات الکترونیک مدیر کارشناس خدمات الکترونیک مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات ینیبال -یادار یبانیارشد پشت مدیر مدیریتی

  ✓  .ودنب دسترس در زنیا مورد اطلاعات مدیر پروژه خدمات الکترونیک مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات پروژه مدیر مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یجیتالید یکپارچگی مستنداتکنترل  مسئول مدیریتی

 ✓ ✓  یرشپذ مدیر یرشپذ کارشناس مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یرشپذ مدیر مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات اطلاعات و ارتباطات یفناورپروژه  یرمد مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات سلامت یکپرونده الکترون وکارکسب مدیر مدیریتی

  ✓  اطلاعات یریتو مد یفناور مدیر یدندانپزشک یفناوراطلاعات و  یریتمد مسئول مدیریتی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات سلامت یکپرونده الکترون هتوسع یمت مدیر مدیریتی

   ✓ سرپرست بخش پژوهشی هایداده گرتحلیل فنی

   ✓ اطلاعات سلامت یرمد سازمان یا ارشد مدیر یخصوص یمارشد حر مدیر فنی

   ✓ نیلیبا یماز تصم یتحما سرپرست یمات بالینیاز تصم یتحما متخصص فنی
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  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات ارشد اطلاعات یلگرتحل فنی

  ✓  اطلاعات یستمس مدیر اطلاعات تحلیلگر فنی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات ارشد نویسبرنامه /تحلیلگر فنی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات سلامت یکپرونده الکترون متخصص فنی

  ✓  سیستم مدیر تحلیلگر سیستم فنی

  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات یارشد خدمات فن تحلیلگر فنی

  ✓  اطلاعات هایسیستم هتوسعو  یطراح یریتمد رهبر داده یگاهپا متخصص فنی

  ✓  اپراتور مدیر اپراتور فنی

  ✓  یوتریکامپ خدمات مدیر یوتریارشد خدمات کامپ تکنسین فنی

 فنی
 یکپرونده الکترون یبانیو پشت ربندییکپ تحلیلگر

 سلامت
  ✓  .نبود دسترس در مورد نیاز اطلاعات

  ✓  هازیرساخت یطراح سرپرست یفن هایزیرساخت متخصص فنی

  ✓  سلامت یکپرونده الکترون وکارکسب مدیریت سلامت یکپرونده الکترون وکارکسب تحلیلگر فنی

  ✓  توسعه مدیر تمسیس دهندهتوسعه فنی

 فنی
 یکپرونده الکترون هتوسعو  یجادارشد ا تحلیلگر

 سلامت
  ✓  سلامت یکپرونده الکترون هتوسع مدیر

 کدگذار کدگذاری
 هایداده یرمدیا  اطلاعات سلامت یریتمدواحد  سرپرست

 کدگذاریمسئول  ینی و یابال
✓ ✓  

  ✓  .نبود دسترس در یازمورد ن اطلاعات ینیارشد کدگذار بال کارشناس کدگذاری

  ✓  ینیخدمات بال یکدگذار مدیر ینیبال یکدگذار متصدی کدگذاری

  ✓  .نبود دسترس در نیاز مورد اطلاعات ینیخدمات بال یکدگذار مدیر کدگذاری

  ✓  ینیبال یکدگذار مدیر ینیکدگذار بال تحلیلگر کدگذاری

  ✓  .ودنب دسترس در نیاز دمور اطلاعات ینیبال یکدگذار مدیر کدگذاری

 یجنتا براساسنشان داد،  2با توجه به آنچه جدول  ،ینا برعلاوه  

 یراننفر از متخصصان شامل مد 18حاصل از مرحله دوم که نظرات 

منتخب شهر  یآموزش هاییمارستانباطلاعات سلامت  یریتبخش مد

 ید( و اساتیشانکا اللهیتآو  یدام یض،الزهرا، ف ی،چمران، بهشتاصفهان )

 یپزشک یرساناطلاعو  یریتسلامت دانشکده مد عاتاطلا یفناوره گرو

 ی،فن هاییشغل یگاهاز جا درصد 100اصفهان بود؛  یدانشگاه علوم پزشک

 یگاهدرصد از جا 100، یریتیمد هاییشغل یگاهدرصد از جا 68/73

 فت.افراد قرار گر درصد 50از  یشب یدتائمورد  و یکدگذار هاییشغل

 

 درصد 50 یبا موافقت بالا یشغل هیگاجا -2جدول 

 عنوان شغلی حوزه

 مدیریتی

 اطلاعات سلامت یفناوربرنامه  یرمد

 یفناوراطلاعات و  یریتمد مسئول

 ینیبال هایداده متخصص

 یماراطلاعات ب کنندههماهنگ

 اطلاعات یفیتک یریتمد سرپرست

 اطلاعات یتامن مدیر

 کتاب تعرفه( )براساس سرپایی هایبازپرداخت کنندههماهنگ

 یفیتبهبود ک سرپرست

 یور بهره یریتمد سرپرست

 اطلاعات سلامت یریتمد تخمین و تامین منابع متخصص

 اطلاعات یستمس مدیر

 داده هایاستانداردهدایتگر 

 یفناورپروژه  مدیر

 اطلاعات یفناور هایسرویس ییرتوسعه و تغ مدیر

 یکالکترون کارشناس خدمات

 ینیبالی ادار یبانیارشد پشت مدیر

 یکالکترونپروژه خدمات  مدیر

 پروژه مدیر

 یجیتالیدیکپارچگی مستندات کنترل  مسئول

 یرشپذ مدیر

 اطلاعات و ارتباطات یفناورپروژه  مدیر

 سلامت یکپرونده الکترون وکارکسب مدیریت

 یدندانپزشک یفناوراطلاعات و  یریتمد مسئول

 سلامت یککترونپرونده ال توسعه یمت مدیر

 اطلاعات سلامت مدیر

 ایدادهمنابع  مسئول

 یرشکارشناس پذ

 مستندات سلامت متصدی

 فنی

 ارشد اطلاعات یلگرتحل

 پژوهشی هایداده گرتحلیل

 یخصوص یمارشد حر مدیر

 اطلاعات تحلیلگر

 ارشد نویسبرنامه/تحلیلگر

 افزارینرمپشتیبان آموزش و  کارشناس

 سلامت کیپرونده الکترون متخصص

 تمیسگر ستحلیل

 داده یگاهپا متخصص

26 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jm
is

.h
um

s.
ac

.ir
 a

t 8
:1

0 
+

03
30

 o
n 

T
ue

sd
ay

 F
eb

ru
ar

y 
23

rd
 2

02
1 

   
   

   
[ D

O
I: 

10
.2

92
52

/jm
is

.6
.2

.2
2 

]  

http://jmis.hums.ac.ir/article-1-240-fa.html
http://dx.doi.org/10.29252/jmis.6.2.22


 و همکاران آقاداودیان                                                                                                                                               ات سلامتاطلاع یفناوررشته بررسی  

۱۳۹۹دوره ششم، شماره دوم، تابستان ، رسانی پزشکی نویناطلاعمجله    

 راپراتو

 یوتریارشد خدمات کامپ تکنسین

 یفن هایزیرساخت متخصص

 سلامت یکپرونده الکترون یبانیو پشت یکربندیپ تحلیلگر

 سلامت یکپرونده الکترون وکارکسب تحلیلگر

 یستمس دهندهتوسعه

 سلامت یکپرونده الکترون توسعهو  یجادارشد ا تحلیلگر

 یمات بالینیاز تصم یتحما متخصص

 کدگذاری

 کدگذار

 ینیکارشناس ارشد کدگذار بال

 ینیبال یکدگذار متصدی

 ینیبال یکدگذار مدیر

 ینیخدمات بال یکدگذار مدیر

 ینیکدگذار بال تحلیلگر

 

 گيری:نتيجهبحث و 

مرتبط با  یهارشته یگراطلاعات سلامت همانند د یفناوررشته 

 هاییگاهجا یشرفتهپ یو در کشورهااست  روروبهمداوم  ییراتبا تغ یفناور

. باشدیمو عرضه  یدر حال معرف مرتباًمتناسب با آن  یدجد یشغل

 یبا کشورها یرانرشته در ا ینا یشغل یگاهو جا یساختار سازمان یسهمقا

 ینا یشغل هاییگاهجاو  ینقاط ضعف ساختار سازمان یسو انگل یکاآمر

رشته  یشغل هاییگاهجاتنوع در  بنابراینکار ساخت. آش یرانرشته را در ا

 یشمنجر به افزا تواندیم یسو انگل یکااطلاعات سلامت در آمر یفناور

 هاییگاهجاعدم وجود  کهدر صورتی حوزه گردد؛  یندر ا یتتوجه و فعال

بر  تواندیم یرانرشته در ا ینمتناسب با ا یو ساختار سازمان بمناس یشغل

باشد. علاوه بر  اثرگذار یلانالتحصفارغو  یاندانشجو یزهو انگکاهش علاقه 

 یفناوررشته  یمناسب برا یو ساختار سازمان یشغل هاییگاهجانبود  ینا

 بافراد در کنکور به انتخا یشرشته و گرا یشرفتاطلاعات سلامت بر پ

در  طاهریشیخو  یراستا مقدس یندر ا  مؤثر خواهد بود. یزرشته ن ینا

در  یبخش مدارک پزشک یتار سازمانساخ یتوضع یلبا تحل یپژوهش

 یشرفتهپ یبا کشورها یسهنشان دادند که در مقا یرانا هاییمارستانب

در حصول  یباعث ناتوان تواندیمامر  یناست و ا یارنقاط ضعف بس یدارا

 یشغل هاییگاهجا همکارانفرزندپور و  ین. علاوه بر ا[14] اهداف گردد

و  یمهاطلاعات سلامت، ب یریترا مداطلاعات سلامت  یاورفنرشته  یندهآ

 یریتو مد یوترکامپ یکاربرد یهابرنامهاطلاعات،  یفناور ی،حسابدار

و همچنین ضمن تأکید بر شناسایی نیازها و  اندکرده یفتعر هاداده

و ارائه  ینجامعه، بر تدو واین رشته در نظام سلامت  نفعانیذانتظارات 

در  ییهاحرف هاییتفعالبرای  ازمورد نی یهامهارتز تعریف مشخصی ا

 یفناور، وظایف و مقررات رشته هانقششغلی،  یهارستهاین رشته، 

 . [19] اندداشته یداطلاعات سلامت تأک

 ینحاضر بد مطالعه باهمسو  یامطالعهدر  قادریو  ییرضا ین،همچن

مدارک رشته در بخش  ینافتند که اغلب متخصصان ایدست  یجهنت

مراکز  کهدر صورتی مشغول به کار هستند.  هاانیمارستب یپزشک

 مورد یشغل هاییگاهجا ینترمهماز  یزن یمهب یهاسازمانو  یقاتیتحق

 یدرس یهاسرفصلو با توجه به  هسترشته  ینا آموختگاندانش علاقه

 آموختگاندانشاذعان داشت که  توانیماطلاعات سلامت  یفناوررشته 

با سلامت که در  غیرمرتبطمرتبط و  یهازمانسادر  توانندیمشته ر ینا

نقش  یفایاطلاعات ا هاییستمس یریتاطلاعات و مد یریتخصوص مد

 . [12] کنند

بود  راستاهمکه با مطالعه حاضر  یدر پژوهش یزو همکاران ن یصدوق

 از: اندعبارتکه  اندداده یشنهادرشته پ ینا یرا برا یسازمان یهاپست

اطلاعات  یریتمدشامل )بخش  یریتتبط با مدمر یسازمان یهاپست

مرتبط با  یسازمان یهاپستارشد اطلاعات سلامت( و  یرسلامت و مد

اطلاعات، کارشناس آمار،  یفیتک یرمدشامل )اطلاعات  فناوریو  یریتمد

 یابیو باز سازییرهذخاطلاعات سلامت، کارشناس  یریتکارشناس مد

اطلاعات  یفناورو  یکانفورماتاطلاعات، کارشناس  ریلگاطلاعات، تحل

 جزبه( که ینیبال یاطلاعات و کدگذار یفناورسلامت، کارشناس مسئول 

با  یزدر مطالعه حاضر ن ینعناو یرسا یککارشناس انفورمات یشغل یگاهجا

از  یکیچهاما در  .[15] رفتقرار گ یدتائدرصد اجماع مورد  50از  یشب

 یااشارهاطلاعات سلامت  یرفناورشته  یر سازمانمطالعات به ساختا

به مسئول مربوط به  ی،شغل یگاهنشده بود که در مطالعه حاضر علاوه بر جا

 اشاره شد.  یزن یناز عناو یکهر

دامنه کوچک انجام شده  یکدر  ینکها باپژوهش حاضر  بنابراین

ختار و سا یشغل یگاهجا یشنهادپ یبرا را یجینتا یتا حدود تواندیم

با توجه به  ین،اطلاعات سلامت ارائه دهد. همچن یاورفنرشته  یسازمان

مراقبت  یهاسازمانبودن خدمات  یعاطلاعات و وس یفناور یایپو یتماه

 یشتریرشته در وزارت بهداشت تلاش ب ینا یانلازم است متول یبهداشت

ت اطلاعا یفناور یو ساختار سازمان غلیش هاییگاهجابهبود  یدر راستا

 یاتیعمل یبرا تواندیموزارت بهداشت  ین،ا بر علاوهسلامت انجام دهند. 

 یریکارگبهو  گذارییهسرماو سپاس با  یبس یهاسامانهکردن 

 ینهزم ینمتخصص و توانمند در ا یرشته که افراد ینا آموختگاندانش

  بردارد. پیشرفت یسوبهرو  ییهاقدمراه  ینهستند، در ا
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به محدود بودن  توانیمپژوهش  ینا هاییتودمحدرابطه با  در

و  آن یشغل هاییگاهجااطلاعات سلامت و  یفناور رشتهمنابع مرتبط با 

مختلف  یکشورهارشته در  ینا یشغل ینو گسترده بودن عناو متنوع

اشاره کرد.

 تشکر و قدردانی:

و  یدانشگاه علوم پزشک فناوریو  یقاتاز معاونت تحق وسیلهینبد

 ینرا در انجام ا یسندگانان اصفهان که نواست یو درمان یبهداشتخدمات 

.آیدیمبه عمل  یتشکر و قدردان اندکرده یتپژوهش حما

اخلاقی: یيدیهتأ

این مقاله حاصل طرح تحقیقاتی مصوب دانشگاه علوم پزشکی 

IR.MUI.RESEARCH.REC.1398.247د اخلاق با ک اصفهان

 .باشدمی

تعارض منافع:

.ود نداردمقاله تعارض منافع وجدر این 

سهم نویسندگان:

 یگردآورمتن مقاله و  نگارش (نویسنده اول) یانعسل آقاداود

( دومنویسنده نژاد )یانسقائ ینهسک؛ درصد( 3/33)پرسشنامه  یهاداده

 ؛درصد( 3/33) یسانگلو  یکابه دو کشور آمر اطلاعات مربوط یگردآور

 یل، تحلپرسشنامه یه( تهمسئولنویسنده سوم و جهانبخش ) یممر

.درصد( 3/33مقاله ) متن و نگارشدوم  مرحله یهاداده

 حمایت مالی:

دانشگاه علوم  فناوریو  یقاتمعاونت تحق یمال یتمقاله با حما ینا

 استان اصفهان انجام شده است. یدرمان یو خدمات بهداشت یپزشک
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Abstract 

Aim: The purpose of this study was to compare the organizational structure and job positions of health 

information technology in the United States, the United Kingdom, and Iran and to provide an appropriate 

model for Iran. 

Methods: This descriptive-comparative study was conducted in 2019. In the first phase of research, 

health information technology was studied in terms of job position and organizational structure of health 

information technology in Iran, the United States, and the United Kingdom. In the second phase, based 

on the information obtained from the first phase, a questionnaire to evaluate the proposed job position in 

the health information technology discipline was designed. The data were collected from the health 

information management department of educational hospitals (Chamran, Beheshti, Al-Zahra, Feyz, 

Omid, and Ayatollah Kashani) and the health information management academic members in Isfahan by 

the Delphi method. Finally, the data analyzed by using descriptive statistics and SPSS software. The final 

model was presented based on consensus above 50%. 

Results: In the United States, the United Kingdom, and Iran18, 49, and one job position were obtained 

for the health information technology discipline, respectively. Each of these positions in three fields of 

technology, management and coding was approved by health information technology experts. 

Conclusion: The study shows that because of being a newfound discipline, the health information 

technology does not have a transparent organizational structure and an appropriate job position in Iran. 
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