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دهيچک

با استفاده از  یدعلوم مختلف فرد با یتکه با توجه به ماه شوندیاز اطلاعات مواجه م عظیمی حجم بااطلاعات  یامروزه افراد جهت جستجو: هدف

و رفتار  یاطلاعات یازهاین یمطالعه به بررس ینموضوع ا یتاهمبه  با توجه بنابراین. یابدرا ب یجهنت ینمناسب بتواند بهتر یابیاطلاع یو رفتارها هامهارت
.پردازدیآبادان م یدانشکده علوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاع

نفر )با استفاده از روش  300 آبادان با حجم نمونه یدانشکده علوم پزشک یاندانشجو یکه بر رو باشدیم یفیمطالعه از نوع توص ینا :هاروش

که  باشدیدرصد م 80باخ نکرویآلفا یبو ضر دشدهییتأ یصور روایی با محقق ساختهاطلاعات پرسشنامه  یانجام شد. ابزار گردآور (یادفتص یاهخوش
 .استفاده شد SPSS افزارنرماز  یآمار لیوتحلهیتجز. جهت انجام باشدیسؤال م 34بخش و در کل  2 ایدار

 یمیاز ن یشب یسن نظر از. انددادهاز جامعه پژوهش را به خود اختصاص  یشتریکه از دختران سهم باست از آن  یمطالعه حاک ینا هاییافته :تایجن

نت ینترا یاطلاعات یازهایجهت رفع ن استفاده موردمنابع  یشتریناز آن است که ب یحاک هایافتهسال قرار گرفتند.  21-23 یسندر گروه  یاناز دانشجو
بودن سرعت  یینبه اطلاعات شامل پا یموانع دسترس یشترینبودن، اعتبار منبع است. ب فهمقابلمنبع شامل  بتخاان یارعم نیترمهمو  باشندیم
 .باشدیو کتاب م ینترنتا یبجهت مطالعه آزاد به ترت استفاده موردعدم اطلاع از منبع است. منابع  ینترنت،ا

 ینو همچن هاآنوجود منابع و کاربرد  یرساناطلاع، رسدیمبه نظر  یرساختیو ز یدسترس و موانع استفاده موردبا توجه به منابع  :گيرینتيجه

 . کند یعو تسر یلرا تسه یبه منابع اطلاعات یو ... به رفع موانع موجود کمک کند و دسترس ینترنتشبکه، ا هاییرساختز یتتقو

.، دانشجو، آبادانیابیاطلاعرفتار ها: کليدواژه

 یوهشپژ نوع مقاله:

 17/3/99پذیرش مقاله:  6/3/99اصلاح نهایی:  25/11/1398 مقاله: فتیادر

مجله . آبادان یدانشکده علوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاع یعوامل مؤثر بر رفتارها. محبوبه ممتازان، اصغر یپور علیول ،نصراله آبافت ،مهسایدشتی ماه ،ینبز یسدرزارع ،محمد یزاویحر: ارجاع

 . 44-6:38(1) ؛1398 .ننوی پزشکی یرساناطلاع

 مقدمه:
معمولاً با  هاآنبه  یابیاطلاعات و دست یامروزه افراد جهت جستجو

موارد  یامر در برخ ینکه ا شوندیماز اطلاعات مواجه  یمیحجم عظ

فرد به  یباعث کاهش دسترس ییاز سو نمایدینمرا برطرف  یازن تنهانه

 یافتنعات و اطلا ی[. جستجو1] دگردیمو مناسب  یقاطلاعات دق

آن انجام  هاییژگیوهر فرد و  یاطلاعات یازبا توجه به ن مورد نیازاطلاعات 

 یابیاطلاعرفتار  ینهدر زم یاریبس یهامدلتاکنون  کهیطوربه، شودیم

و ... که  یندرو ین،کولثاو، بلک یلسون،و یس،ال از جملهشده است  یجادا

 یبر ممکن است مراحل مختلفکار [.2] باشدیم کاربر هامدل یمحور اصل

 یعوامل مختلف یرمس یناطلاعات انجام دهند که در ا یجستجو یبرا را

[. 3] دهندیمقرار  الشعاعتحترا  مورد نیازبه اطلاعات  یابیدست یچگونگ

کهنه و منسوخ  سرعتبه یراستا اطلاعات در علوم پزشک یندر هم

از  کنندیم یتفعال ینهزم نیکه در ا یراداف یهاست کل یازو ن گردندیم

 ییکنند، آشنا روزبهاستاد تا پزشک و جراح دائم اطلاعات خود را  شجو،دان

 سازینهزم تواندیم هاآنبه  یدسترس یوهو ش یبا منابع گوناگون اطلاعات

 یدسترس ،یطورکلبه[. 4باشد ] ینهزم یندر ا ینبه اطلاعات نو یابیدست

، باشدیمافراد در عصر حاضر  یهاهدغدغاز  یکی زنیا موردبه اطلاعات 
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و همکاران یزاویحر    آبادان یعلوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاعرفتار 

1399اول، بهار ششم، شماره  دوره، رسانی پزشکی نویناطلاعمجله  

افراد  ی،مختلف علم هایینهزمانفجار اطلاعات در  با وجود کهیطوربه

اطلاعات لازم  یبلکه افراد، در جستجو یستند،نگران عدم وجود اطلاعات ن

اطلاعات در  ی[. از طرف5] باشندیمخود  یاطلاعات یازرفع ن یبرا یو کاف

خود  یاطلاعات نیازکه هر فرد با توجه به  شودیم ارائه یمختلف یهامحمل

[.6پردازد ]یماطلاعات  یبه جستجو

پژوهشگران و ...  یان،وجود استاد، دانشجو برحسبدانشگاه،  در

هستند،  یو پژوهش یاهداف آموزش یدر راستا یشترب یاطلاعات یازهاین

اد افر و تفکر متفاوت گیریبهره یوهمختلف و ش هایمحمل با وجوداما 

رفتارها و  یانم ین[. در ا7،8منجر گردد ] یمختلف یجبه نتا تواندیم

 یجهبر نت دهدیمآوردن اطلاعات بروز  به دست یکه فرد برا یاقدامات

و نیازهای او  هایزهانگخواهد گذاشت. رفتارهای انسان از  یرتأث یعمل و

برآوردن رای گونی دارد و ب. انسان همواره نیازهای گوناگیرندیمسرچشمه 

 یازهاین. کندیمنیازهایی که اهمیت بیشتری در زندگی او دارند، تلاش 

 ی،و ذهن یرشد جسم ی،انسان یهاسائق یزاده توانندیم یزن لاعاتیاط

فرد  یاطلاعات یازهاینکه  ی[. زمان9باشد ] یلیو تحص یطیمح یطشرا

 یراز دآییبرم مورد نیازاطلاعات  یجستجو یاو در پ یعتاًمشخص شود طب

که  هایییتفعال[. مجموعه 10] آیندینمسراغ او  خودیخودبهاطلاعات 

 یابیاطلاعرفتار  ،دهیدیمانجام  یشخو یاطلاعات یازپاسخ به ن یبرا ردف

جستجو،  یاستراتژ ی، طراحوجوجستکه اهداف  شودیم یدهنام

در  و همکاران لونجف[. 11] گرددیمجستجو و ... را شامل  یهاروش

 یلیتکم یلاتتحص یاندانشجو یابیاطلاعرفتار  یهامؤلفه یبررس

 هاییتجستجو را فعال یزهانگ ینترمهمدانشگاه زنجان،  یکشاورز

 یمعرف یمنابع تخصص ییاطلاعات و شناسا یروزآمدساز ی،پژوهش

مجلات  ی،کتب مرجع، کتب درس مورد استفادهمنابع  یشتریننمودند و ب

نامه، اختراعات ثبت شده بودند و طرح روز بودند و یتخصص-یعلم

سنجش منابع جهت  یار. مع[7] تاستفاده را داش ینکمتر یقاتیتحق

بود و  یو اعتبار و سهولت دسترس فاده اعتبار، اصل بودن منبع، صحتاست

بود و  یتساوبجستجو و  یاطلاعات موتورها یابیدست هایکانال

 از جمله. بودند کتابخانه و هاگرهکن استفاده ردمو یکانال اطلاعات ینکمتر

منابع  یبودن برخ دیمیو ق ینترنتا پایین سرعت اطلاعات کسب موانع

 یاندانشجو یبر رو و همکاران Groote که توسط یگریبود. در مطالعه د

 یکه افراد به جستجو یاز اهداف یاریانجام دادند بس یراپزشکیو پ یپزشک

طلاعات جهت انجام پژوهش ا یوجستج ینهدر زم پرداختندیماطلاعات 

 یررا بر سا ینآنلا دسترسیکردن اطلاعات بود؛ و جامعه پژوهش  روزبهو 

.[8دادند ]یم یحجستجو ترج یهاروش

 یابیاطلاعرفتار  یدر مطالعه خود بر رو و همکاران عاصمی

در هنگام انتخاب  ی،دانشگاه آزاد اسلام یلیتکم یلاتتحص یاندانشجو

 یهمورد استفاده بود و نما ینهگز یشترینخص آگاه ببه شمنابع مراجعه 

شامل  یببه ترت یاندانشجو یابیاستفاده بود، هدف از اطلاع ینکمتر

. [12] اطلاعات بود داشتننگهو روزآمد  یدرس یف، تکالنامهیانپاپژوهش 

 کتب بود. مقالات و منابع و ماخذکتابخانه،  افزارنرم مورد استفاده یابزارها

 ی،شامل کتب درس یببه ترت مورد استفادهمنابع کتابخانه  ینتریشب

 یمنابع اطلاعات یجستجو یهاکانالو کتب مرجع بودند.  نامهیانپا

و ... بود.  ینترنتسؤال از کتابدار، ا یم،مستق یجستجو نه،کتابخا افزارنرم

بودن منابع فقدان زمان، در دسترس نبودن، ناقص  یابیمشکلات در اطلاع

 یکی،رسانه الکترون یزیون،بودند. مطالعه آزاد شامل استفاده از تلو یتلاعااط

به  خودو همکاران در مطالعه  یمیمجله، منابع تحت وب، روزنامه بود. نع

به  یمانع در دسترس ینمؤثرتر عنوانبه یفشار کار یلکمبود وقت به دل

کم  وانعنبه یانرسعاطلاو مراکز  هاکتابخانه دور بودناطلاعات و 

و  یاطلاعات یازهاین یاحی. در مطالعه ر[13] عامل اشاره داشتند یرترینتأث

مازندران  یدانشگاه علوم پزشک یپرستار یاندانشجو یابیاطلاعرفتار 

 یعموم یجستجو یاز آن بود موتورها یقرار گرفت که حاک یموردبررس

ت. اس شدهییاسانشبه اطلاعات  یکانال دسترس ترینیاصل عنوانبه

 عنوانبهرا  ی«دانشگاه یزات»مشکلات تجه یپرستار یاندانشجو علاوههب

 .[14] اندکردهخود ذکر  یابیمانع در اطلاع ینترمهم

 یابیاطلاععوامل مؤثر بر رفتار و همکاران  Komissarovپژوهش  در

 یتدر موفق یجادکنندها یهافرصتارشد و  یکارشناس یاندانشجو

پژوهش نشان داد علاوه بر  ینحاصل از ا یجتان د.ش یبررس هاآن یلیتحص

 یی، اطلاعات کتابداران در راهنماهاآن یفیتو ک یمنابع اطلاعات

در  یداسات ییو راهنما یزیربرنامه ینبه منابع مناسب و همچن یاندانشجو

 دارد ییبسزا یرتأث یدر مطالعه درس هاآن یریکارگبهاستفاده از منابع و 

 یازهایتفاوت و تشابه ن یبه بررسKim مکاران و ه مطالعهدر . [15]

دانشگاه  یک المللیینبو  یداخل یانو موانع موجود در دانشجو یاطلاعات

مهم  یازهایدر ن المللیینبو  یداخل یان. دانشجوپرداخت یکادر آمر یدولت

و سطح  یتبا جنس یسهخود و موانع مشابه بودند. در مقا یاطلاعات

 المللیینب یانبود. دانشجو یبارز یهاتفاوت یاراوه ددر دو گر یلات،تحص

 یط،با توجه به شرا هاآناز  یداشتند که برخ یمتفاوت یازهایبه نسبت ن

 یشترب یکیو ... تفاوت داشت و از منابع الکترون مورد استفادهنوع منابع 

 یدر مطالعه خود به بررس و همکاران Kadir. [16شد ]یماستفاده 

دانشگاه  یاناطلاعات در دانشجو یو رفتار جستجو یعاتاطلا یازهاین
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 و همکاران یزاویحر                                                                                                                                    آبادان یعلوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاعرفتار  

 1399دوره ششم، شماره اول، بهار ، رسانی پزشکی نوینعاطلامجله 

 یامدهایمطالعه بر پ ینا هاییافتهپرداختند.  SEGi یخصوص

 یددانشگاه تأک یانو استفاده از کتابخانه دانشجو شآموز یبرا یتوجهقابل

 یهابرنامهبه ارائه  یازنشان داد که کتابخانه دانشگاه ن هایافتهداشت. 

از  ینهاستفاده به یو منظم برا یادوره یآموزش یهااهرگکاو  یرسانعلااط

انتخاب  یبرا یاندانشجودارد.  یو خدمات یکیمنابع کتابخانه، منابع الکترون

 ی،را مدنظر دارند. نوع اطلاعات، منابع اطلاعات یارهاییمع ی،اطلاعات منابع

د تنهس یاطلاعات زاین کنندهیینتع یممستق طوربهو آموزش کاربر  یآگاه

به اطلاعات بروز و  یموضوع دسترس یتبا توجه به اهم بنابراین. [17]

، مطالعه حاضر بر آن است تا ضمن یجادشدها یاطلاعات یازمناسب با ن

دانشکده علوم  یاندانشجو یابیاطلاعو رفتار  یاطلاعات یازهاین سیبرر

را  دکنیمخود دنبال  یازرفع ن یکه دانشجو برا هایییهآبادان، رو یپزشک

را  هاآنو در صورت وجود کمبود و مشکل با ارائه راهکار  یمروشن ساز

 .یممرتفع ساز

 

 : هامواد و روش

 یهآن، کل یو جامعه آمار باشدیم یفیمطالعه از نوع توص ینا

. با باشندیمآبادان  یدانشکده علوم پزشک یلشاغل به تحص یاندانشجو

 مجموع درحجم نمونه  یدفتصا یاخوشه ییرگنمونهاستفاده از روش 

دانشکده که  یلیتحص یهارشتهروش با توجه به  یننفر است، در ا 300

نفر در نظر گرفته شد.  30 یتصادف طور بهرشته است، در هر رشته  10

آن به  ییساخته است که روااطلاعات پرسشنامه محقق یابزار گردآور

 یبا محاسبه ضرآن ب یاییارفت و پقرار گ یداسات ییدمورد تأ یصور یوهش

 یمبخش تنظ 2پرسشنامه در  این. باشدیمدرصد  80باخ نکرویآلفا

سؤال  5و بخش دوم  یککه بخش اول اطلاعات دموگراف است یدهگرد

استفاده،  یلاستفاده، دل یار، معمورد استفادهمطالعه شامل منابع  یاصل

 اسیمق ه و بر اساسستب صورتبهو مطالعه آزاد است که  یموانع دسترس

 یم( تنظیادز یلی، خیادکم، کم، متوسط، ز یلی)خ ایینهگز 5 یکرتل

سؤال  34در مجموع است که  یهگو یتعداد یاست هر سؤال دارا یدهگرد

شد. جهت انجام  یو گردآور یع. پرسشنامه به تعداد توزباشدیم

 ی،از فراوان استفاده شد و 21نسخه  SPSS افزارنرماز  یآمار وتحلیلیهتجز

 .یداستفاده گرد یدر انجام محاسبات آمار گینیانم

 

 :هایافته

درصد جامعه  3/64از آن است که  یمطالعه حاک ینا هاییافته

 ازنظرپسر بودند.  یدرصد دانشجو 7/35دختر و  یپژوهش دانشجو

درصد در  2/39 ، در جامعه پژوهششدهگرفتهدر نظر  یسن یبنددسته

 6/5سال،  21-23 یروه سندر گدرصد  55سال،  18-20 یگروه سن

 یمیاز ن یشب ینوعبهداشتند که  رارسال ق 24-28 یدرصد در گروه سن

درصد  7/46سال قرار گرفتند.  21-23 یدر گروه سن یاناز دانشجو

از جامعه پژوهش را به خود  یشتریسهم ب یرشته پرستار یاندانشجو

عه را به خود مجا از یمشبهسبتاً سهم ن هارشته یرو سا انددادهاختصاص 

 .انددادهاختصاص 

مورد منابع  یشتریناز آن است که ب یحاک هایافته 1طبق جدول  بر

)اعم  ینترنتشامل ا ینزول یببه ترت یاطلاعات یازهایجهت رفع ن استفاده

منابع کتابخانه دانشکده  ید،، اساتهایکلاسهموبلاگ(،  ،یتساوباز 

شامل مجلات و  ینزول یببه ترت فادهمورد استمنابع  ینو کمتر باشندیم

)شامل  یمارستانب یکادر درمان ی،مجلات چاپ یکی،الکترون هاییگاهپا

نامه  یدهچک یا نامهیهنما ی،و ...(، تجارب کارآموز یارپزشک، پرستار، به

 یارمع ینترمهم. علاوه بر آن باشدیم( PubMed)مانند  یکیالکترون

 رسیبودن، اعتبار منبع، دست فهمابلقل، شام ینزول تصوربهانتخاب منبع 

 یشنهادو پ یداسات یشنهادبودن است و پ روزبهآسان، زبان منبع، 

 .باشندیم یارهامع یرکمتر نسبت به سا یتبا اهم یارهاییمع هایهمکلاس

 برحسبو عوامل مرتبط  یمنابع اطلاعات يرهایمتغ -1جدول 

 يانگينم

 میانگین متغیر

منا
بع 

ی
اطلاعات

 

 یت، وبلاگ و ...(ساوبت )رننتای

 مجلات چاپی

 های اطلاعاتی آنلاینیگاهپامجلات و 

 هایکلاسهم

 منابع کتابخانه دانشکده

 ی آنلاینهانامهنامه و چکیده یهنما

 اساتید

 تجارب کارآموزی

 مربیان کارآموزی )پرستار، پزشک و ...(

8/97 

73 

3/85 

6/95 

4/92 

60 

7/94 

4/98 

1/63 

ب
معیار انتخا

 

 بودن روزبه

 دسترسی آسان

 پیشنهاد اساتید

 یکلاسهمپیشنهاد 

 بودن فهمقابل

 اعتبار منبع

 زبان منبع

8/97 

1/99 

5/96 

96 

6/99 

1/99 

2/98 

مطالعه آزاد
 

 کتاب

 روزنامه

 مجله

 اینترنت

 ی آموزشی اینترنتهابرنامه

2/98 

8/78 

85 

99 

3/83 

موانع  یشترینب کهاز آن است  یحاک هایافته 2ول بر طبق جد

 ینترنت،بودن سرعت ا یینشامل پا ی،نزول یببه اطلاعات به ترت یدسترس
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 و همکاران یزاویحر                                                                                                                                    آبادان یعلوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاعرفتار  

1399اول، بهار ششم، شماره  دوره، رسانی پزشکی نویناطلاعمجله    

به منبع، عدم وقت  یدسترس یوهاز ش یعدم اطلاع از منبع، عدم آگاه

 یسی،به زبان انگل ییعدم آشنا ،مورد نیاز یجبه نتا یابیجهت دست یکاف

اطلاعات  ینموجود ب نظراختلاف ؛ ودارند یتاهم اییانهرا ناتامکاکمبود 

منابع  یحصح یدهسازمانپزشکان و ...، عدم  ید،اعم از اسات یمنابع انسان

موجود در کتابخانه، عدم وجود منابع در کتابخانه، عدم اشتراک منبع 

 یتاهم یو عدم اطلاع کتابداران از منابع موجود دارا ینآنلا صورتبه

جهت مطالعه  مورد استفادهمنابع  دهدیمنشان  هاافتهی. دباشنیم یکمتر

و  یشبکه سراسر یآموزش یهابرنامهکتاب، مجله،  ینترنت،ا یبآزاد به ترت

 99) یدرس یفدرصد( و انجام تکال 97) یروزنامه است. ارتقاء سطح علم

 .شندبایمبه اطلاعات  یدسترس یلاز دلا یمساو یباًدرصد( به نسبت تقر
 

 يانگينم برحسبو عوامل مرتبط  یانع دسترسمو -2جدول 

 میانگین متغیر

 موانع دسترسی

 8/93 اییانهراکمبود امکانات 

 2/98 عدم اطلاع از وجود منبع

 3/97 عدم آگاهی از شیوه استفاده از منبع

 8/93 عدم آشنایی با زبان انگلیسی

 3/97 کمبود وقت

 2/98 یین اینترنتپاسرعت

 9/90 منابع آنلاین تراکعدم اش

 9/92 ی منابع کتابخانهدهسازمانعدم 

 4/92 عدم وجود منبع در کتابخانه

 6/82 عدم اطلاع کتابداران از وجود منبع

 
 گيری:نتيجهبحث و 

دختر نسبت به  یانتعداد دانشجو دهدیممطالعه نشان  هاییافته

موجود و  یاههرشتتوجه به با که  باشدیم یشترپسر ب یاندانشجو

نهاوند و  ی؛ فعلباشدیممختلف متفاوت  یهادانشگاهمزبور در  هاییهسهم

 ین[. در ا5،7نکته اشاره نمودند ] یندر مطالعه خود به ا یزن نجف لو

سال قرار دارند که با  21-23 یدر گروه سن یانشتر دانشجویپژوهش ب

به دانشگاه رود و سن و هارشته تبع بهتوجه به جوان بودن دانشکده و 

سهم از جامعه  یشترینب ی. رشته پرستاررسدیمبه نظر  یعیکاملاً طب

با توجه به قدمت دانشکده  بنابراین، دهدیمپژوهش را به خود اختصاص 

 یدالتأسیسجد یگرد یآبادان و از سو یدر دانشکده علوم پزشک یپرستار

 یزمطالعات ن یرا، در سرسدیمر به نظ یهیامر بد ین، اهارشته یربودن سا

 [.7،8] خوردیممختلف به چشم  یهارشتهاز  یامجموعه

 مورد استفادهمنابع  یشتریناز آن است ب یمطالعه حاک هاییافته 

 ،یتساوب)اعم از  ینترنتشامل ا یببه ترت یاطلاعات یازهایجهت رفع ن

، با توجه باشندیممنابع کتابخانه دانشکده  ید،، اساتهایکلاسهموبلاگ(، 

 یجادلازم، ا هاییرساختز ینتأم ینترنت،بکه اگسترش ش به

 ینترنتا ی،جاذبه و سهولت دسترس ییمختلف و از سو هاییدسترس

خود به آن  یاطلاعات یازاست که دانشجو جهت رفع ن یمنبع یناول

موضوع،  یو انسان یبا توجه به بعد رفتار یگرد ی. از سونمایدیممراجعه 

و استاد  یکنزد یبه لحاظ دسترس هایکلاس باهمارتباط  یقرشجو از طدان

در  یگرد ی. از سوگیرندیمقرار  مورد توجه یزن میعل یتبه لحاظ مرجع

 یکادر درمان ی،مجلات چاپ یکی،الکترون هاییگاهپاپژوهش مجلات و  ینا

 نامهیهنما ی،و ...(، تجارب کارآموز یار)شامل پزشک، پرستار، به یمارستانب

البته با توجه  ،گیرندیمقرار  مورد استفادهکمتر  یکینامه الکترون یدهچک یا

است  یرو ... انتخاب منبع متغ یلی، مقطع تحصهارشته یتماه هب

 یاری، در بسخوردیمتفاوت به چشم  یندر مطالعات مختلف ا کهیطوربه

و  همکاران و De Groote، و همکاران نهاوندفعلی شدهانجام از مطالعات 

و شخص آگاه  ینآنلا یدسترس ینترنت،کتاب و ا یزن و همکاران یعاصم

کتب  لونجف مطالعهدر . [5،8،12استفاده قرار دارند ] در درجه اول

 [.7دارند ]کتب مرجع و مجلات در درجه اول انتخاب قرار  ی،درس

آسان،  یبودن، اعتبار منبع، دسترس فهمقابل، دهدیمنشان  هایافته

است که دانشجو بر  یمهم یارهایمع از جملهبودن  روزبه، بان منبعز

 یت، با توجه به اهمکندیمخود را انتخاب  موردنظراساس آن منبع 

اعتبار  یو سهولت دسترس ییافزادانشموضوع در انتخاب منبع علاوه بر 

و سهولت  یریاعتمادپذ یزن یردارد. در مطالعات اخ اییژهو یگاهجا یزآن ن

 یشترب یارهامع یربودن نسبت به سا روزبهمنبع و  بودن اصل ی،رسدست

 [.5،7،8،17اند ]قرارگرفته مورد توجه

 یینبه اطلاعات پا یموانع دسترس از جملهاز آن است  یحاک هایافته

 یدسترس یوهاز ش یعدم اطلاع از منبع، عدم آگاه ینترنت،بودن سرعت ا

 ییعدم آشنا ،مورد نیاز یجه نتاب یابیجهت دست یبه منبع، عدم وقت کاف

 هعدم توسع یل. به دلباشدیم اییانهراکمبود امکانات  یسی،به زبان انگل

 یگرد یو از سو باشدیم یینپا ینترنتلازم، سرعت ا هاییرساختز یبرخ

به  یمنابع و عدم وجود وقت کاف ینهدر زم یاطلاعات کل یعدم وجود برخ

 یرگهمه یکه امر یسیبان انگلبه ز ییاو عدم آشن یدرس یهابرنامه یلدل

و ...  یسرعت دسترس دهندهکاهش یااست موانع و  یدر جامعه علم

از  یعدم وقت کاف ینترنت،ا یینسرعت پا یزن یر. در مطالعات اخباشندیم

 [. 7،8،12-14،17] باشدیمبه اطلاعات  یموانع دسترس جمله

کتاب،  ت،ینترنا یبجهت مطالعه آزاد به ترت مورد استفادهمنابع 

که با توجه  باشندیمو روزنامه  یشبکه سراسر یآموزش یهابرنامهمجله، 
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 و همکاران یزاویحر                                                                                                                                    آبادان یعلوم پزشک یاندانشجو یابیاطلاعرفتار  

 1399دوره ششم، شماره اول، بهار ، رسانی پزشکی نوینعاطلامجله 

منابع  یشترینجامعه پژوهش در خصوص ب هاییژگیوو  ابعمن یتبه ماه

 یدر مطالعه عاصم کهیدرصورت. باشدیم یهیبد یامر مورد استفاده

[. 12ند ]تفاده هستاول اس یمجله در رتبه ها یکی،رسانه الکترون یزیون،تلو

 یفدرصد( و انجام تکال 97) یارتقاء سطح علم دهدیمنشان  هایافته

به  یدسترس یلاز دلا یمساو یباًدرصد( به نسبت تقر 99) یدرس

است که با توجه به  یتحائز اهم یارنکته بس ین. اباشندیماطلاعات 

در  فیقاعدتاً انجام تکال باشدیم یانجامعه پژوهش که دانشجو یتماه

 یا یعلم یأته یاعضا یکه رو یقرار دارد اما مطالعات یتاول اهم درجه

 یبه عبارت یاو  یسطح علم ارتقاء پذیردیمافراد شاغل صورت 

 [.14،18د ]قرار دار یتاطلاعات در درجه اول اهم یروزآمدساز

مهم در  هاییتفعال یزر از جمله مورد نیازبه اطلاعات  دسترسی

 ینا یجهفرد بر نت یرفتارها یانم یندر او  باشدیم یانجام امور علم

منبع پراستفاده قرار دارد،  عنوانبه ینترنتدارد. در مطالعه حاضر ا یتفعال

به وجود  یعدم آگاه ینترنت،به ا یدسترس یرساختیمشکلات ز ییاز سو

شده  یمعرف یموانع دسترس عنوانبه یزن هاآناستفاده از  یوهش یا بعمنا

 یادینبن هاییزیربرنامهجه به اهداف مطالعه انجام با تو ینابنابر؛ است

 از جمله، باشدیم یازجهت رفع موانع و بهبود استفاده از منابع مختلف ن

 بعبا انواع منا یاندانشجو ییآشنا ینترنت،ا یرساختیرفع مشکلات ز

جستجو در  یهاکارگاه یبرگزار ینو خدمات کتابخانه و همچن یاطلاعات

 .باشدیم یلیمرتبط با رشته تحص یاطلاعات هاییگاهپاو  ینترنتا

 

  تشکر و قدردانی:

مقاله از  یسندگاناست، نو ییدانشجو یمقاله حاصل طرح پژوهش ینا

 ییآبادان و راهنما یدانشکده علوم پزشک ییدانشجو یقاتتحق یتهکم یردب

 . کنندیم یسرکار خانم فخارزاده قدردان

 

  اخلاقی: یيدیهتأ

به کد  یاخلاق ییدیهتأ یالعه دارامط ینا

IR.ABADANUMS.REC.1395.75 اخلاق دانشکده  یتهاز کم

 آبادان است. یعلوم پزشک

 

 :تعارض منافع

تعارض و تضاد  گونهیچاز محققان ه یکیچه یمطالعه برا ینانجام ا

 نداشته است. یمنافع

 

 سهم نویسندگان:

 یسنده)نو یزاوید حرذکر نام در مقاله محم یببه ترت یسندگانسهم نو

(؛ درصد 20) هادادهپژوهش و ورود  یطراح یه،پروپوزال اول یماول( تنظ

 10پروپوزال ) یمدر تنظ یدوم( همکار یسنده)نو یسدرزارع ینبز

 هاداده یدر گردآور یسوم( همکار یسنده)نو یدشتی(؛ مهسا ماهدرصد

 هاداده یآوردر گرد یچهارم( همکار یسنده)نو فتنصراله آبا (؛درصد 10)

 15) هاداده وتحلیلیهتجزپنجم(  یسندهپور )نو یول اصغریعل(؛ درصد 5)

 یممطالعه، تنظ یمسئول( طراح یسنده(؛ محبوبه ممتازان )نودرصد

 ( است.درصد 40مقاله ) یمپرسشنامه، نظارت بر پژوهش و تنظ

 

  حمایت مالی:

 تیقاتحق تهیکم یمال یتو با حما ییمقاله در قالب طرح دانشجو ینا

 آبادان انجام شده است. یدانشکده علوم پزشک ییدانشجو
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Original Article 

Abstract 

Aim: Today, people are often faced with a huge amount of information in search of 

information and access to it, which, given the nature of various sciences, one must be able to 

find the best results using appropriate information skills and behavior. Therefore, considering 

the importance of the subject of this study, it examines the information needs and information 

behavior of Abadan University of Medical Sciences students.  

Methods: This is a descriptive study conducted on students of Abadan University of Medical 

Sciences with a sample size of 300 individuals. The data collection tool of the researcher-made 

questionnaire has been confirmed by formal validity and the chrombach alpha coefficient is 

80%, which has 2 sections with a total of 34 questions. SPSS software was used for statistical 

analysis. 

Results: The findings of this study indicate that 64.3% of the research population were girls 

and 35.7% boys. In terms of age, more than half of the students in the age group were 21-23 

years old. The findings suggest that most of the resources used to meet the Internet's 

information needs are the most important criteria for selecting a resource, including 

comprehensibility and credibility. The most common barriers to accessing information include 

low Internet speeds and lack of knowledge of the source. The resources used for free study are 

the Internet and books, respectively. 

Conclusion: Considering the resources used and access barriers and infrastructure, it seems 

that informing about the existence of resources and their use, as well as strengthening the 

network infrastructure, the Internet, etc. will help to remove existing barriers and facilitate and 

accelerate access to information resources. 
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