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Introduction: Digital transformation includes the integration of recent information technol-
ogies into library services to optimize operational efficiencies. This study aimed to identify 
barriers to the adoption of digital transformation in the libraries of Iran’s medical science 
universities (IMSU).

Methods: We conducted a descriptive survey of all 220 full-time librarians at IMSU. Data 
were gathered using a researcher-designed questionnaire, whose content validity was con-
firmed by expert review and whose reliability (Cronbach’s α≥0.70) was established through 
internal consistency analysis. Responses were analyzed in SPSS version 26 using descriptive 
statistics and inferential procedures, including exploratory factor analysis and multiple linear 
regression.

Results: The results showed eight important barriers to adopting digital transformation in 
these libraries: strategic and managerial obstacles, deficiencies in digital knowledge and skills, 
resistance to change, weak IT infrastructure and integration, limited resources and technical 
support, legal barriers and job-related concerns, security and cultural impediments, and a lack 
of digital expertise and competencies. Conclusions: Moreover, multivariate regression anal-
ysis showed that some deficiencies in digital knowledge and skills (β=0.396), strategic and 
managerial barriers (β=–0.222), legal constraints and job-related concerns (β=–0.191), lack 
of specialized digital competencies (β=–0.187), and age (β=0.158) significantly predicted 
digital transformation adoption, jointly explaining 22.1% of the variance in the model.

Discussion: To realize digital transformation in IMSU’s libraries, it is essential to strength-
en the IT infrastructure, implement librarian empowerment programs, develop documented 
strategies, revise legal and security policies related to digital services, and simultaneous-
ly recruit specialized technical staff. The synergistic implementation of these measures can 
markedly enhance library service quality.
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Extended Abstract
Introduction:

D igital transformation is an ongoing 
process of adopting new technolo-
gies to meet the expectations of cus-

tomers, employees, and other stakeholders. This 
adoption process must be intentionally designed, 
initiated, and implemented. Digital transformation 
involves enhancing one or more organizational 
domains by effecting substantial changes in their 
characteristics through the combined use of infor-
mation, computational, communication, and con-
nectivity technologies. In the field of knowledge 
and information science, digital transformation is 
regarded as a main area of activity, with experts 
emphasizing its critical importance.  

A review of the literature shows that, in recent 
years, numerous publications have identified fac-
tors influencing the adoption of digital transfor-
mation in libraries. Some studies, however, have 
underscored several critical barriers, including 
inadequate funding, insufficient infrastructure, a 
shortage of digital competencies among librarians, 
deeply entrenched traditional mindsets, deficiencies 
in training and leadership, the absence of standard-
ized evaluation metrics and legal frameworks, and 
resistance to change. These investigations further 
emphasize the imperative to develop a coherent 
digital strategy, enhance information and commu-
nication technology (ICT) proficiencies, and se-
cure sustained managerial support. To date, Iranian 
scholarship has not explored the specific obstacles 
and challenges encountered by academic librarians 
during the implementation of digital transformation 
initiatives. However, despite global attention to the 
topic, Iranian academic libraries, particularly those 
in the medical sciences, have received little focused 
research in this area. Therefore, the main objective 
of this study is to identify the important human, 
managerial, and technical barriers to digital trans-
formation adoption in libraries affiliated with Iran’s 
medical science universities (IMSU)

Methods:

This study applied a descriptive–survey meth-
odology. The statistical population consisted of all 
full time librarians (N = 220) employed in IMSU’s 

libraries during the 2024–2025 academic year. Li-
brarians responded to the questionnaires with in-
formed consent and with assurance of confidenti-
ality. In the present study, a census approach was 
used instead of sampling. Data were gathered via 
a researcher made questionnaire adapted from val-
idated instruments. The questionnaire consisted of 
54 items in three sections: demographic variables 
(5 items), the extent of digital transformation adop-
tion (9 items), and barriers to digital transformation 
adoption (40 items). Responses were measured on 
a five-point Likert scale ranging from 1 (“strongly 
disagree”) to 5 (“strongly agree”).

The face validity of the questionnaire was evalu-
ated and confirmed by a panel of five experts in the 
fields of knowledge and information science, and 
social sciences. Instrument reliability was assessed 
using Cronbach’s alpha coefficient (α ≥ 0.70). Data 
analysis included both descriptive and inferential 
statistics. Since the skewness and kurtosis coeffi-
cients fell within ±2, (indicating approximate nor-
mality) parametric analyses, including exploratory 
factor analysis and multiple linear regression, were 
conducted using SPSS Version 26.

The Kaiser–Meyer–Olkin measure (0.884) 
demonstrated that the sample size was high-
ly adequate for factor analysis. Bartlett’s test 
(χ² = 10,605.673, p < 0.01) confirmed the validi-
ty of component differentiation and factor struc-
ture with robust item intercorrelations. Moreover, 
essential regression assumptions (independence 
of residuals, normality of the dependent variable, 
and linearity of predictors) were confirmed by a 
Durbin–Watson statistic of 2.058 and an F statistic 
of 12.512 (p < 0.05), thereby ensuring robust analy-
sis and the overall reliability of the model.

Results:

The overall mean score for digital transformation 
acceptance was 3.53 (SD = 0.87), indicating a gen-
erally positive attitude among librarians at IMSU, 
and suggesting that librarians’ inclination toward 
this process exceeds the midpoint of the scale. The 
highest level of digital transformation acceptance 
was associated with a “consideration of others’ 
opinions and experiences before deploying digital 
transformation initiatives” with a mean of 3.931 
(SD = 0.810) was reported. The results revealed 
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eight important barriers to adopting digital trans-
formation in these libraries: strategic and manage-
rial obstacles, deficiencies in digital knowledge and 
skills, resistance to change, weak IT infrastructure 
and integration, limited resources and technical 
support, legal barriers and job-related concerns, 
security and cultural impediments, and a lack of 
digital expertise and competencies. Among these, 
“deficiencies in digital knowledge and skills” was 
perceived as the most significant barrier (M = 4.33, 
SD = 0.68), followed by “a lack of digital expertise 
and competencies” (M = 4.03, SD = 0.76) and “lim-
ited resources and technical support” (M = 3.99, 
SD = 0.94). All variables exhibited negative skew-
ness, indicating a left-skewed distribution with re-
sponses tending toward the higher end of the scale; 
the negative kurtosis further suggests that the dis-
tributions are flatter (i.e., more widely dispersed) 
than a normal distribution. Moreover, multivari-
ate regression analysis showed that deficiencies in 
digital knowledge and skills (β = 0.396), strategic 
and managerial barriers (β = –0.222), legal barri-
ers and job-related concerns (β = –0.191), lack of 
specialized digital competencies (β = –0.187), and 
age (β = 0.158) significantly predicted digital trans-
formation adoption, jointly explaining 22.1% of the 
variance.

Conclusion:

Digital transformation has become a strategic 
imperative for the IMSU, with the potential to en-
hance services, improve operational efficiency, and 
elevate its scholarly standing. The success of digital 
transformation in academic libraries depends upon 
improving librarians’ digital literacy and special-
ized skills. Achieving this objective requires the 

support of senior management, the development 
of a comprehensive digital roadmap, and the estab-
lishment of appropriate organizational structures. 
Strengthening information and communication 
technology infrastructure, aligning systems with 
emerging technologies, and standardizing data 
also provide the necessary technical foundation for 
transformation. Moreover, fostering an innovative 
culture, embracing change, and promoting interde-
partmental collaboration play a critical role in re-
ducing resistance and accelerating the digital trans-
formation process.

This study, one of the first comprehensive in-
vestigations centered on the perspectives of IMSU, 
offers a clear portrait of the barriers to digital trans-
formation. Accordingly, it is recommended that li-
braries affiliated with the Ministry of Health and 
Medical Education periodically assess librarians’ 
digital literacy competencies, examine obstacles to 
digital transformation from the viewpoints of ad-
ministrators and users, and develop targeted train-
ing programs on digital transformation for librar-
ians. Establishing “peer support groups” between 
experienced and novice librarians, with the aim of 
knowledge and experience transfer, can facilitate 
and reinforce collaborative learning among librar-
ians.

To realize digital transformation in the libraries 
of IMSU, it is essential, alongside the enhancement 
of technological infrastructure, to implement ca-
pacity building workshops, formulate documented 
strategies, revise legal and security policies, and 
recruit specialized technical personnel. The syner-
gistic implementation of these measures can sub-
stantially elevate the quality of library services.
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هـدف: پرونـده تحـول دیجیتـال بی معـنی ادغـام فناوری هـای نویـن اطلاعـاتی بـا خدمـات کتابخانـه ای به منظـور ارتقـای 
کارایی اسـت. ایـن پژوهـش باهـدف بـررسی موانـع پذیـرش تحـول دیجیتـال توسـط کتابـداران کتابخانه هـای دانشـگاه های 

علـوم پزشـکی کشـور انجام شـد.

روش هـا: در ایـن مطالعـه توصیفی-پیمایـشی، حجـم نمونه شـامل 220 نفـر از کتابـداران دانشـگاه های علوم پزشـکی بود 
کـه بـه روش سرشـماری وارد مطالعـه شـدند. ابزار گـردآوری داده ها، پرسشـنامه بود کـه روایی آن از طریق بـررسی خبرگان 
و پایـایی آن بـا ضریـب آلفـای کرونبـاخ )α≤0/70( تأییـد شـد. داده هـا بـا اسـتفاده از نرم افـزار SPSS26 و روش هـای آمـار 

توصیـفی و اسـتنباطی شـامل تحلیـل عامـل و رگرسیـون چنـد متغیره مـورد آزمون قـرار گرفت.

نتایـج: در مسیـر پذیرش تحـول دیجیتـال در کتابخانه هـای موردبررسی هشـت مانع راهبـردی و مدیریتی، نارسـایی دانش 
و مهارت هـای دیجیتـال، مقاومـت  در برابـر  تغییر، ضعف زیرسـاخت و یکپارچه سـازی  فنـاوری، محدودیت منابع و پشـتیبانی 
فـنی، موانـع حقـوقی و نگرانی هـای شـغلی، موانـع امنیـتی  و  فرهنـگی و کمبـود تخصـص و توانمندی هـای دیجیتـال وجـود 
دارد. همچنیـن نتایـج تحلیـل  رگرسیـون  چنـد متغیـره نشـان داد کـه پنج متغیر »نارسـایی دانـش و مهارت هـای دیجیتال« 
)B=0/396(، »موانـع راهبـردی و مدیریـتی« )B=0/222(، »موانـع حقـوقی و نگرانی هـای شـغلی« )B=-0/191(، »ضعـف 
در تخصـص و توانمنـدی«  )B=-0/187( و »سـن« )B=-0/158( به طـور معـنی داری پذیـرش تحـول دیجیتـال را پیش بینی 

می کننـد و درمجمـوع 22/1 از واریانـس آن را تبییـن می نمایند.

نتیجه‌گیـری: بـرای تحقق تحـول دیجیتـال در کتابخانه های دانشـگاه های علوم پزشـکی، هم زمان با تقویت زیرسـاخت های 
فنـاوری، اجـرای دوره هـای توانمندسـازی، تدویـن راهبردهای مسـتند، بازنگـری در سیاسـت های حقوقی و امنیـتی و جذب 
نیـروی فـنی متخصـص ضـروری اسـت، اجـرای هم افـزای ایـن اقدامـات می توانـد کیفیـت خدمـات کتابخانـه ای را به  طـور 

چشـمگیری ارتقـا دهد.
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مقدمه: 

تحـول دیجیتـال بـا اسـتفاده از فناوریهـای تحول آفریـن، 
تغییـرات چشـمگیری در عملکـرد سـازمان ها ایجـاد مکینـد، 
ازایـن رو، توجـه بـه قابلیت هـای پویـا و طـراحی راهکارهـای 
 .]1[ دارد  سـازمان ها  موفقیـت  در  مهـمی  نقـش  آینده نگـر، 
فناوریهـای  پذیـرش  از  پیوسـته  فراینـدی  تحـول دیجیتـال 
نویـن اسـت کـه به منظـور پاسـخ گویی بـه انتظارات مشـتریان، 
کارمنـدان و کاربـران باید به صـورت فعال، طـراحی، آغاز و اجرا 
شـود، شـاخص هایی ماننـد تدویـن چشـم انداز دیجیتال، سـواد 
دیجیتـال، چابیک ذهنی، سـازگاری سـریع و یادگیری فشـرده، 
از مهم تریـن عوامـل آمـادگی بـرای تحـول دیجیتـال به شـمار 
میرونـد ]2[. از دیـدگاه ویـال، تحول دیجیتال فرایندی اسـت 
کـه به منظـور بهبـود یک یا چنـد موجودیت سـازمانی از طریق 
فعال سـازی تغییـرات اسـاسی در ویژگیهـای آن ها با اسـتفاده 
تریکـبی از فناوریهای اطلاعـاتی، محاسـباتی و ارتباطی انجام 

.]3[ میشود 

در قـرن بیسـت  و کیـم و بـا رشـد فناوریهـای دیجیتـال، 
چشـمگیری  به طـور  دانـشی،  مراکـزی  به عنـوان  کتابخانه هـا 
تحـت تأثیـر تحـول دیجیتـال قرارگرفته اند و این تحـول زمینه 
حضـور پویاتـر آن هـا را در عرصـه دانـش فراهم سـاخته اسـت 
تغییـرات محیـط اطلاعـاتی موجـب تحـولات در نحـوه   .]4[
کاربـرد اسـاتید و دانشـجویان از ایـن مراکـز شـده و نیازهـای 
اطلاعـاتی کاربـران کتابخانه هـای دانشـگاهی تنوع یافته اسـت 
]5[. ایـن نیازهـا از توسـعه ارتباطـات علـمی، گسـترش فضای 
اسـتفاده  و  اجتمـاعی  رسـانه های  رشـد  کتابخانه هـا،  مجـازی 
نـاشی  کاربـردی  نرم افزارهـای  و  همـراه  تلفـن  از  گسـترده 
میشـوند و به شـکل بنیادینی شیـوه ارائه خدمـات کتابخانه ای 
را دگرگـون کرده انـد ]6[؛ بنابرایـن، کتابخانه هـا بـرای بقـا در 
اقتصـاد دانش بنیان ناچـار به بازاندیـشی در روکیردها، امکانات، 
کتابـداران   .]5[ هسـتند  خـود  مجموعه سـازی  و  خدمـات 
دانشـگاه های علـوم پزشـیک بـه دلیـل ماهیت پویـا و تخصصی 
اطلاعـات سلامـت ازجملـه دسـترسی آنلایـن بـه منابع بـه روز 
پزشـیک، پایگاه هـای بالیـنی و منابع مبتنی بر شـواهد، نیازمند 
سـطوح بالاتـری از سـواد دیجیتـال و توانمندیهـای فناورانـه 
سلامـت  فناوریهـای  کیپارچه سـازی  علاوه  برایـن،  هسـتند، 

دیجیتـال، پزشـیک از راه دور و پرونـده الکترونیـک سلامـت در 
فرایندهـای آمـوزشی و پژوهـشی ضـرورت تحـول دیجیتال در 

ایـن کتابخانه هـا را برجسـته کـرده اسـت ]7[.

در حـوزه علـم اطلاعـات و دانش شـناسی، تحـول دیجیتـال 
محـور اصـلی فعالیت هـا محسـوب میشـود و کارشناسـان این 
حـوزه بـر اهمیـت آن تأیکددارنـد، متخصصـان رایانـه نیـز بـا 
روکیـردی راهبـردی کتابخانه هـای سـنتی را بـه چالش کشیده 
و نیـاز بـه بازتعریـف خدمات و سـاختارهای اطلاعـاتی را یادآور 
شـده اند، گسـترش سـامانه های مبتـنی بـر هـوش مصنـوعی 
هوشـمند،  جسـتجوی  خـودکار،  فهرسـت نویسی  امـکان 
مدیریـت  و  چت بات هـا  شخصیسازیشـده،  پیشـنهادهای 
کارآمـد منابـع دیجیتـال را فراهـم میسـازد و ایـن ظرفیت ها، 
تحـول خدمـات کتابخانـه ای را بـه ضـرورتی انکارناپذیـر تبدیل 

کـرده  اسـت ]8[.

طی  کتابخانه هـا  در  دیجیتـال  تحـول  دربـاره  پژوهـش 
یافتـه اسـت و در دهـه  فزاینـده ای  سـال های اخیـر اهمیـت 
گذشـته ایـن پدیـده بـه اولویـت راهبـردی مدیـران و محققان 
تبدیل شـده اسـت ]11-9[. در سـازگاری بـا دنیـای دیجیتـال، 
کشـورها، شـهرها، صنایـع، شـرکت ها و همـه مـردم بـا چالـش 
کیسـانی روبرو هسـتند ]12[. نهادهای فرهنگی با سازمان دهی 
فعـالی دررونـد تحـول دیجیتـال  نقـش  فعالیت هـا،  هدفمنـد 
دارنـد و در تلاش  هسـتند میـان حفـظ سـنت ها و بهره گیـری 
از نـوآور‌ی تعـادل برقـرار سـازند، در ایـن میـان، کتابخانه هـا 
در کنـار نظام هـای آمـوزشی نقـش اسـاسی در کاهش شـکاف 
 .]13[ مکیننـد  ایفـا  شـهروندان  توانمندسـازی  و  دیجیتـال 
بااین وجـود، تحـول دیجیتـال همچنـان بـا موانـع و چالش های 
قابل توجـهی روبه روسـت و مطالعـات تکمیـلی در ایـن حـوزه 

.]14[ ضروریانـد 

از  بسیـاری  در  دیجیتـال  تحـول  میدهـد  نشـان  شـواهد 
کتابخانه هـای دانشـگاهی در سـطح پاییـنی اجـرا میشـود کـه 
عمدتـاًً نـاشی از محدودیت هـای بودجـه و منابـع مـالی اسـت 
آنلایـن،  بسـتر  بـه  اطلاعـاتی  خدمـات  جامـع  انتقـال   .]15[
بزرگ تریـن چالـش بـرای بسیـاری از آن هـا اسـت ]16[. علاوه 
بـر آن، موانـع انسـانی و زیرسـاختی، اضطـراب شـغلی، تغییـر 
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رفتـار اطلاعـاتی کاربـران و ضعـف در رهبـری و برنامه ریـزی، 
رونـد تحـول دیجیتـال را کنـد مکیننـد ]17[. از سـوی دیگر، 
بـه  و مهارت هـای دیجیتـال کتابـداران  آگاهی  پاییـن  سـطح 
همـراه محدودیت هـای آمـوزش کاربـردی، فرصت هـای ارتقای 
شایسـتگیهای ICT را کاهـش داده اسـت ]15،16[. همچنین 
فقـدان رهبری دیجیتـال قوی، راهبردهای سـازمانی منسـجم، 
ادغـام  در  دشـواری  مشـخص،  قانـونی  مبـانی  و  اسـتانداردها 
نگرانیهـای  و  موجـود  سـاختارهای  بـا  جدیـد  سـامانه های 
محسـوب  فـنی  و  سـاختاری  موانـع  از  محیـطی  و  امنیـتی 
میشـوند ]21-18[. مطالعـات اخیر نیز نشـان میدهند سـبک 
رهبـری به طـور معـنیداری بـا پیشـرفت تحـول دیجیتـال در 

.]22[ دارد  همبسـتگی  کتابخانه هـا 

بـررسی متـون داخـلی و خـارجی نشـان میدهـد کـه در 
سـال های اخیـر در زمینـه شناسـایی عوامـل مؤثـر بـر پذیرش 
تحـول دیجیتـال در کتابخانه هـا، آثـاری منتشرشـده اسـت و 
نتایـج ایـن مطالعات، بـرخی موانع فـردی، سـازمانی، مدیریتی 
و فـنی را برجسـته کرده انـد، امـا تـا انجـام پژوهـش حاضـر در 
ادبیـات داخـلی، چالش هـای پذیـرش تحـول دیجیتال توسـط 
کتابـداران در کتابخانه هـای دانشـگاهی بـررسی نشـده اسـت، 
ایـن پژوهش نخسـتین مطالعه در ایران اسـت کـه موانع تحول 
دیجیتـال را از دیـدگاه کتابـداران دانشـگاه های علـوم پزشـیک 
بـررسی مکینـد؛ بنابرایـن، پژوهـش حاضر بـه دنبال پاسـخ به 
این پرسـش اسـت که از دیـدگاه کتابـداران دانشـگاه های علوم 
پزشـیک ایـران، کدامیـک از موانـع انسـانی، فـنی یـا مدیریتی، 

بیشـترین تأثیـر را بـر پذیـرش تحـول دیجیتـال دارند؟

مواد و روش ها:

پژوهـش حاضـر ازنظـر هـدف کاربـردی و از نظـر ماهیـت و 
روش، توصیفی-پیمایـشی اسـت. جامعـۀ آمـاری شـامل کلیـه 
کتابـداران تمام وقـت کتابخانه هـای مرکـزی دانشـگاه های علوم 
پزشـیک کشـور در سـال n=220( ۱۴۰۳( بـود. بـه دلیل حجم 

کوچـک جامعـه، از روش سرشـماری کامل اسـتفاده شـد.

اطلاعات تماس از وب سـایت ۵۵ کتابخانه مرکزی اسـتخراج 
و داده هـا در نیمـه دوم سـال ۱۴۰۳ )مهـر تا آذر( با اسـتفاده از 
پرسشـنامه محقق سـاخته، در قالب 176 پرسشنامه الکترونیکی 

و 44 پرسشـنامه کاغذی گرد آوری شـد. پرسشـنامه مشتمل بر 
۵۴ گویـه بـود که در سـه بخـش متغیرهای جمعیت شـناختی 
)پنـج سـؤال(، آهنـگ پذیـرش )نـه سـؤال( و موانـع پذیـرش 
مقیـاس  در  گویه هـا  تمـامی  شـد.  دسـته بندی  سـؤال(   ۴۰(

پنج درجـه ای لکـیرت تنظیم شـدند.

روایی صـوری پرسشـنامه توسـط پنـج نفـر از اسـاتید حوزه 
علـم اطلاعـات و علـوم اجتمـاعی مـورد ارزیـابی قـرار گرفـت 
آن هـا  اصلاح  اسـاتید  درصـد   ۷۰ از  بیـش  کـه  گویه هـایی  و 
را پیشـنهاد کردنـد بازنویـسی شـد. درنهایـت، روایی صـوری 
پرسشـنامه تأییـد شـد. پایـایی ابـزار نیـز بـا اسـتفاده از ضریب 
آلفـای کرونبـاخ محاسـبه گردیـد کـه بـرای تمـامی عامل هـا 
و  داشـت  گویـه  یـک  تنهـا  کـه  هشـتم  عامـل  )به اسـتثنای 
درنتیجـه تعریف پذیـر نبـود( مقـدار )α≤0/70( به دسـت آمد، 
ازایـن رو، میتـوان گفـت توصیف و آزمون روابـط متغیرها ازنظر 

اسـت. معتبر  علـمی 

آمـار  از  اسـتفاده  بـا  داده هـا  تحلیـل  پژوهـش،  ایـن  در 
توصیـفی و اسـتنباطی انجـام شـد. بـا توجـه بـه اینکـه ضرایب 
کـجی و کشیـدگی توزیـع داده هـا در بـازهی± 2 قرار داشـت و 
نشـان دهندهی پیـروی داده هـا از توزیع نرمال بـود، آزمون های 
پارامتـری از قبیـل تحلیـل عامـل اکتشـافی و رگرسیون خطی 
چندگانـه بـا اسـتفاده از نرم افـزار SPSS نسـخه  ۲۶ اجـرا گردید.

یافته ها:

در ایـن مطالعه ۲۲۰ نفر شـرکت کردند. پرسشـنامه ها میان 
همـه کتابـداران توزیـع و در سـه مرحله بافاصلـه دو هفته برای 
کتابـدارانی کـه پاسـخ  نـداده بودنـد مجـدداًً ارسـال و از طریق 
تمـاس تلفـنی یـا ایمیـل پیگیری شـد تا تمـامی پرسشـنامه ها 
تکمیـل گردیـد. نمونـه آمـاری شـامل ۷۸ مـرد )35/5 درصد( 
و ۱۴۲ زن )64/5 درصـد( بـود؛ توزیـع رشـته های تحصیـلی 
عبـارت بـود از کتابـداری پزشـیک ۱۰۰ نفـر، علـم اطلاعـات و 
دانش شـناسی ۷۱ نفـر، مدیریـت ۱۳ نفـر، مدیریـت فنـاوری 
۱۱ نفـر، مدیریـت آمـوزشی شـش نفـر، کامپیوتـر )نرم افـزار( 
4 نفـر، پژوهشـگری 4 نفـر، زبـان انگلیـسی 3 نفـر و 8 نفـر 
بـدون ثبـت رشـته. از نظـر مدارک تحصیـلی، فوق دیپلـم 8 نفر 
)3/6 درصـد(، لیسـانس ۴۸ نفـر )21/8 درصـد(، فوق لیسـانس 
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۱۲۶ نفـر )57/3 درصـد( و دکتـری ۳۸ نفـر )17/3 درصـد( 
گـزارش شـد. حداقـل و حداکثر سـن به ترتیب ۲۳ و ۵۸ سـال 
بـوده و میانگیـن سـنی6/84±42/61 سـال و میانگیـن سـابقه 
کاری8/14 ± 16/99 سـال )دامنـه ۱–۳۴ سـال( بـه دسـت آمد.

در پژوهـش حاضـر، میانگیـن کلی پذیرش تحـول دیجیتال 
در بیـن کتابـداران برابـر بـا 3/53 )انحـراف معیـار= 0/87( بود 
کـه نشـان دهنده گرایـش بالاتـر از حد متوسـط به ایـن فرایند 

اسـت. بالاتریـن میـزان پذیـرش تحـول دیجیتـال مربـوط بـه 
بهکارگیـری  از  پیـش  دیگـران  تجربیـات  و  نظـرات  »مطالعـه 
)انحـراف  میانگیـن 3/۹۳۱  بـا  دیجیتـال«  تحـول  مؤلفه هـای 
معیـار= 0/810( و کمتریـن میانگیـن نیـز بـرای »توجـه بـه 
نقدهـا و بازخوردهـای منـفی دیگـران قبـل از تصمیم گیـری« 
بـا مقـدار 2/۴۰۹ )انحـراف معیار= 0/۰۹۳( گزارش شـده اسـت 

)جـدول 1(.

جدول 1: ميانگين و انحراف استاندارد گويه هاي مربوط به آهنگ پذيرش تحول ديجيتال

انحراف استانداردميانگينگویه ها

3/6950/9230شناخته شدن به عنوان نخستین فرد معرفی کننده تحول دیجیتال در کتابخانه

3/4900/8573اطلاع داشتن از آخرین پیشرفت های تحول دیجیتال

3/6180/8962شناخته شدن به عنوان نخستین فرد استفادهکننده از تحول دیجیتال

3/4590/8348شناخته شدن به عنوان پیشرو در پذیرش تحول دیجیتال

3/9310/8108مطالعه نظرات و تجربیات دیگران قبل از بهکارگیری تحول دیجیتال

3/7180/8345توجه به شواهد عملی و نمونه های موفق پیشین برای پذیرش

2/4090/9392توجه به نقدها و بازخوردهای منفی دیگران قبل از پذیرش *

3/5810/9253مدافع روش های سنتی و آشنا در کتابخانه *

3/9130/8741تردید و نگرانی نسبت به پیاده سازی تحول دیجیتال*

3/530/8772کل

          * این گویه ها در تحلیل، به صورت معکوس کدگذاری شدند.

در ایـن مطالعـه، موانـع مؤثر بر پذیـرش تحـول دیجیتال از 
دیـدگاه کتابداران با اسـتفاده از تحلیل عاملی اکتشـافی مبتنی 
بـر تجزیـه بـه مؤلفه هـای اصـلی بـررسی شـد. تحلیـل عامـلی 
اکتشـافی روشی آماری برای شناسـایی و گروه بندی متغیرهای 
مرتبـط بـر پایـه عوامـل نهفتـه و کاهـش بُعُـد داده هاسـت که 
مسـتلزم کفایـت نمونـه )KMO≤0/6( و همبسـتگی متغیرهـا 
)آزمـون بارتلـت معنـادار( اسـت ]23[. در ایـن مطالعـه ضریب 
کـه  گـزارش شـد  بـا 0/884  برابـر   )KMO( نمونـه  کفایـت 
نشـان دهنده مناسـب بـودن حجـم نمونه بـرای اجـرای تحلیل 
 10605/673( مقـدار  بـا  بارتلـت  آزمـون  همچنیـن  اسـت؛ 
=X2( و سـطح معنـاداری )P-Value≤0/6( معنـادار بـود کـه 
صحـت سـاختار عامـلی و وجـود همبسـتگی محسـوس میـان 
سـؤالات در هـر عامـل را تأییـد مک‌ینـد. در فراینـد اسـتخراج، 
فقـط مؤلفه هـایی با مقـدار ویـژه )Eigenvalue( بیـش از یک 

نگهـداری شـدند. درنتیجـه، هشـت مؤلفـه بـا مقادیـر ویـژه در 
محـدوده تقریبـاًً 19/66-1/075 شناسـایی و مـورد تحلیل قرار 
گرفتنـد. در ادامـه، ایـن مؤلفه هـا براسـاس بارهـای عامـلی و 
ماهیـت مفهومیشـان در قالـب چنـد مؤلفه جدیـد طبقه بندی 

و نهـایی شـدند )جـدول 2(.

براسـاس داده هـای جـدول 2، هشـت عامـل اسـتخراج شـد 
کـه در مجمـوع 79/08 درصد از واریانس موانـع پذیرش تحول 
دیجیتال توسـط کتابـداران را تبییـن مکیند. بیشـترین مقدار 
ویـژه بـه ترتیـب مربـوط بـه عامـل اول )19/66( و عامـل دوم 
)4/29( اسـت؛ عامـل اول معـادل 47/96 درصـد و عامـل دوم 
مکیننـد.  تبییـن  را  کل  واریانـس  از  درصـد   10/46 معـادل 
به منظـور شناسـایی و نام گـذاری متغیرهـای هر عامـل، بارهای 
عامـلی بـا روش چرخـش واریماکـس اسـتخراج شـد کـه نتایج 

https://jmis.hums.ac.ir/
https://jmis.hums.ac.ir


بهار 1404. دوره 11. شماره 1مجله اطلاع رسانی پزشکی نوین

44

آن در جـدول 3 ارائـه  شـده اسـت. هـدف اصـلی از بهکارگیری 
چرخـش واریماکـس، ساده سـازی سـاختار عاملی و تسـهیل در 

تفسیـر نتایـج حاصـل از تحلیـل عامل اسـت.

جدول 2: تعداد عوامل، مقادیر ویژه و درصد واریانس موانع پذیرش تحول دیجیتال

عامل ها

ارزش های استخراج شده پس از چرخشارزش های ویژه بزرگ تر از 1ارزش های ویژه اولیه

مقدار درصد کل
از واریانس

مقدار درصد کلدرصد تراکمی
از واریانس

مقدار درصد کلدرصد تراکمی
از واریانس

درصد 
تراکمی

119/66547/96247/96219/66547/96247/9621/90526/59826/598

24/2901/46358/4284/2901/46358/4284/67711/40838/006

32/1415/22363/6482/1415/22363/6484/459/86647/872

41/5973/89667/5441/5973/89667/5443/7229/7856/950

51/3433/2777/8211/3433/2777/8213/367/40464/355

61/1882/89873/7191/1882/89873/7192/3175/6527/007

71/1252/74576/4631/1252/74576/4632/1605/26875/275

81/752/62179/851/752/62179/851/5623/81079/085

جدول 3: موانع پذیرش تحول دیجیتال

بار عاملیگویه هاعامل ها

عامل یک

29-فقدان دید کل نگر
28-فقدان چشم انداز

27-فقدان برنامه راهبردی
20-تنگ نظری در سرمایه گذاری

30-فقدان برنامه عملی و خط مشی سازمانی
22-نداشتن چابیک سازمانی

31-عدم اولویت بندی برنامه ها
39-فقدان مهارت های رهبری سازمانی

37-فقدان همکاری یا ارتباط
21-عدم هماهنگی بین بخشی

36-نداشتن تعهد
23-عدم وجود استانداردها، قوانین و دستورالعمل ها

40-شکاف نسل دیجیتال بین کارکنان دانشگاه و دانشجویان
41-مشکلات همگامی با تغییرات فناورانه

19-عدم تدوين و تعيين ساختارهاي سازماني متناسب با تحول ديجيتال
25-عدم حمایت مديران از فعاليت هاي ديجيتال سازی كتابداران

26-کمبود یا بودجه ناکافی
32-مقاومت در برابر تغییر

33-خطرات ناسازگاری

886
857
855
808
806
787
758
698
697
689
638
622
593
591
587
579
567
542
502

عامل دو

1-نداشتن سواد دیجیتال
2-نداشتن اطلاعات و عدم تصمیم گیری در مورد فناوریهای دیجیتال

4-نداشتن مهارت در تحول دیجیتال
3-نداشتن دانش پردازش اطلاعات

883
862
826
787

16-عدم علاقه به فناوریعامل سه
17-راحت طلبی یا عدم ترک منطقه راحتی

18-حفظ نقش ها و اصول سنتی

773
691
654
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 براسـاس داده هـای جـدول 4، بیشـترین میانگیـن مربـوط 
بـه عامـل دو »نارسـایی دانـشی و مهارت هـای دیجیتـال« بـا 
میانگیـن 4/33 و انحـراف معیار 0/68 اسـت که نشـان میدهد 
از منظـر پاسـخ دهندگان، ایـن عامـل به عنـوان مهم تریـن مانع 
تحـول دیجیتـال در کتابخانه هـا درک شـده اسـت. پـس ازآن، 
توانمندیهـا«  و  پنـج »ضعـف در تخصـص  و  عوامـل هشـت 
فنـاوری«  پشـتیبانی  و  منابـع  »محدودیـت  و   )0/76±4/03(
تمـامی  دارنـد.  قـرار  بعـدی  رتبه هـای  در   )0/94±3/99(
متغیرهـا دارای ضریـب کجی منفی هسـتند که نشـان از کجی 

بـه چـپ توزیـع و تمایـل پاسـخ ها بـه سـطوح بالاتـر مقیـاس 
دارد. همچنیـن، کشیـدگی منـفی متغیرها حـایک از پهن بودن 
توزیـع در مقایسـه بـا توزیع نرمال اسـت. این الگو نشـان دهنده 
تمرکـز نسـبی پاسـخ ها در سـطوح »زیـاد« و »خیـلی زیـاد« 
بـوده و تنـوع دیدگاه هـا به ویـژه در مـورد بـرخی عوامـل مانند 
»محدودیت منابع« و »زیرسـاخت فناوری« بیشـتر بوده اسـت. 
میانگیـن کل برابـر بـا 3/89 )0/81±( نیـز حـایک از درک کلی 
پاسـخ دهندگان از جـدی بـودن چالش های تحـول دیجیتال در 

سـطح »نسـبتاًً زیـاد« تـا »خیلیزیـاد« بوده اسـت.

جدول 3: موانع پذیرش تحول دیجیتال

بار عاملیگویه هاعامل ها

عامل چهار

12-تکه تکه شدن داده ها
11-کیپارچه سازی فناوریهای جدید با سیستم های موجود

13-ترس از دست دادن اطلاعات
14-ترس از شفافیت یا پذیرش

10-فقدان زیرساخت های کافی فناوری اطلاعات

774
720
694
560
541

عامل پنج
6-خدمات ناکافی پشتیبانی از فناوری اطلاعات

7-منابع ناکافی ازنظر نیروی انسانی
5-کمبود زمان برای استفاده از فناوریهای دیجیتال

744
693
606

عامل شش
24-فقدان مسائل حقوقی/ مالیکت/ قوانین حق نشر

15-ترس از دست دادن شغل
696
571

عامل هفت
9-خطرات امنیتی و حریم خصوصی

34-نگرش ها و باورهای منفی
35-فرهنگ محافظهکارانه یا دیوانسالارانه

640
492
488

38661- تخصص نداشتن در تحول دیجیتالعامل هشت

جدول 4: توزيع پراكندگي موانع پذیرش تحول ديجيتال

حداکثرحداقلضریب کشیدگیضريب كجيانحراف استانداردميانگينعوامل

0/8372/325-0/111-3/940/77عامل 1. موانع راهبردی و مدیریتی

1/1211/755-0/159-4/330/68عامل 2. نارسایی دانشی و مهارت های دیجیتال
0/9715-0/384-3/530/86عامل 3. مقاومت و تعصب فردی در برابر تغییر

0/4201/605-0/119-3/790/93عامل 4. ضعف زیرساخت و کیپارچه سازی فناوری

1/0282/335-0/204-3/990/94عامل 5. محدودیت منابع و پشتیبانی فناوری
0/7971/505-0/234-3/610/78عامل 6. موانع حقوقی و نگرانیهای شغلی

0/79125-0/174-3/880/75عامل 7. موانع امنیتی و فرهنگی

0/35525-0/579-4/030/76عامل 8. ضعف در تخصص و توانمندیها

0/981/815-0/051-3/890/81كل
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در ایـن بخـش، از تحلیـل رگرسیـون چند متغیـره به شیوه 
گام بـه گام بـرای تبییـن و پیش بیـنی واریانـس متغیـر وابسـته 
اسـتفاده شـد. هدف تحلیل، سـنجش تأثیر هم زمان متغیرهای 
مسـتقل و تنظیـم معادله پیش بیـنی بـود. پیش فرض های مدل 
قبـل از اجـرا موردبررسی قـرار گرفـت: اسـتقلال باقیمانده ها از 
طریـق آزمـون دوربیـن- واتسـون ارزیـابی شـد )کـه دامنه آن 
بیـن صفـر تا چهار اسـت و مقادیـر نزدیک به دو معمـولًاً بیانگر 
اسـتقلال مناسـب خطاها از کیدیگر اسـت(، نرمـال بودن توزیع 
باقیمانده هـا نیـز آزمـون و نتایج نشـان دهنده تبعیـت داده ها از 
توزیـع نرمـال بـود. همچنین خطی بـودن روابط میـان متغیرها 
بـا اسـتفاده از تحلیـل واریانـس موردسـنجش قـرار گرفـت. در 
جـدول پنـج، سـطوح معـنیداری کمتـر از 0/05 نشـان دهنده 

وجـود رابطـه خـطی و تأییـد صحت ایـن فرض در مـدل بود.

چندگانـه  همبسـتگی  ضریـب   5 جـدول  بـه  توجـه  بـا 
متغیرهـای مسـتقل بـا ميـزان پذيـرش تحـول ديجيتـال برابر 
بـا 0/490 و ضریـب تعییـن تعدیل شـده برابـر با 0/221 اسـت 

کـه بیانگـر آن اسـت کـه 22/1 درصـد از تغییـرات و واریانـس 
متغیـر ميـزان پذيـرش تحـول ديجيتـال توسـط سـن و چهـار 

مانـع مانـده در مـدل، تبییـن میگـردد.

نتایـج نشـان میدهـد از بیـن هشـت مانـع پذيـرش تحـول 
مانـع-  درمجمـوع چهـار  معادلـه شـدند،  وارد  کـه  ديجيتـال 
راهبـردی و مدیریتی، نارسـایی دانـشی و مهارت های دیجیتال، 
و  تخصـص  در  نگرانیهـای شـغلی، ضعـف  و  موانـع حقـوقی 
توانمندیهـا- و متغیـر سـن در شـکل رگرسیونی بـاقی ماندند 
)جـدول 6(. درمجمـوع بـا توجـه بـه ضرایـب بتـای موجـود 
ملاحظـه میگـردد که نارسـایی دانشی و مهارت هـای دیجیتال 
بـا ضریـب بتـای 0/396 بیشـترین تأثیـر را بـر متغیـر ميـزان 
پذيـرش تحـول ديجيتـال دارد، پـس ازآن موانـع راهبـردی و 
مدیریـتی با بتـای 0/222-، موانع حقوقی و نگرانیهای شـغلی 
بـا ضریـب بتـای 0/191-، ضعـف در تخصـص و توانمندیهـا 
بـا بتـای 0/187- و در نهایـت سـن بـا ضریـب بتـای 0/158 

بوده انـد. تأثیرگـذار 

جدول 5: تبيين مدل رگرسيون و استقلال بين خطاها

سطح معنيداريآماره Fدوربين واتسونمجذورR تصحیح شدهمجذور RRگام

10/2850/0810/077

2/5812/5120/000

20/3940/1550/147

30/4450/1980/186

40/4700/2210/205

50/4900/2400/221

جدول 6: ضرايب متغيرهاي رگرسيوني به روش گام به گام

متغيرهاي پيش بين
ضرايب خام

ضرايب استانداردشده
Beta

t.Sig BStd.Error

13/880/000-3/5412/334مقدار ثابت

2/4000/017-0/222-0/0690/029-موانع راهبردی و مدیریتی

0/5070/0943965/4130/000نارسایی دانشی و مهارت های دیجیتال

0/0910/0371582/4680/014سن

2/2920/023-0/191-0/4040/176-موانع حقوقی و نگرانیهای شغلی

2/2300/027-0/187-0/8520/382-ضعف در تخصص و توانمندیها

https://jmis.hums.ac.ir/
https://jmis.hums.ac.ir


مجله اطلاع رسانی پزشکی نوین بهار 1404. دوره 11. شماره 1

47

بحث و نتیجه گیری:

یافته هـای پژوهـش حاضـر هشـت مانـع اصلی را شناسـایی 
کـرد کـه از میـان ایـن موانـع، نارسـایی دانـشی و مهارت هـای 
بـا  کـه  شـد  شـناخته  مانـع  مهم تریـن  به عنـوان  دیجیتـال 
نتایـج گرادیـن و آکپاروبـور و همـکاران همخـوانی دارد. فقدان 
آموزش هـای منظـم و برنامه هـای توسـعه مهـارت در سـطوح 
مختلف سـازمانی مانع درگیر شـدن کتابداران بـا ابزارهای نوین 
و اسـتفاده مؤثـر از آن هـا شـده اسـت ]15،18[. نبـود فرهنگ 
دوره هـای  در  نـاکافی  سـرمایه گذاری  و  سـازمانی  یادگیـری 
آمـوزشی اجـرای تحـول دیجیتـال را کند و آسیب پذیر سـاخته 

ست. ا

موانـع راهبـردی و مدیریـتی نیـز به طـور مشـخص به عنوان 
مانـع دیگـری بـرای پیشـرفت تحـول دیجیتـال مطـرح شـد. 
فقـدان چشـم انداز روشـن و راهبرد منسـجم، تصمیم گیریهای 
بـرای  سـاختاری  چارچـوب  نبـود  و  واکنـشی  و  کوتاه مـدت 
اولویت هـا  پراکنـدگی  موجـب  همـگی  سـازمانی،  تغییـرات 
و منابـع شـده اند، ایـن نتیجـه بـا مطالعـات گرادیـن، لامـرز و 
همـکاران و  فاسـولا همخـوانی دارد، همگی ایـن مطالعات مانع 
راهبـردی و مدیریـتی را در تحـول دیجیتال برجسـته نموده اند 
تدویـن  بـه  نیـاز  نشـان دهنده  وضعیـت  ایـن   .]15،20،22[
نقشـه راه دیجیتـال و همسوسـازی سیاسـت های مدیریـتی بـا 
اهـداف بلندمدت اسـت تـا از دوبـارهکاری و پراکندگی سـرمایه 

شـود. جلوگیری 

مقاومـت فـردی در برابر تغییر، نـاشی از نگرانیهـای روانی، 
تـرس از دسـت رفتـن جایـگاه و عـادات کاری سـنتی، یـیک از 
چالش هـای فرهنـگی برجسـته بـود کـه اجـرای سیاسـت های 
تحـول دیجیتـال را پیچیـده مکیند. ایـن یافته بـا نتایج برخی 
مطالعـات قبـلی همسـو اسـت که بـر موانـع مبتنی بـر فرهنگ 
و مقاومـت در برابـر تغییـر تأیکـد داشـته اند ]15،19[. کاهـش 
مقاومـت کتابـداران، مسـتلزم اطلاع رسـانی شـفاف، مشـارکت 
کتابـداران در برنامه ریـزی، آموزش هـای هدفمنـد، فرصت هـای 
عمـلی و ارائـه مشـوق های ملمـوس اسـت تـا حس مسـئولیت 
دیگـر  یـیک  گـردد.  تقویـت  کتابـداران  در  اعتمادبه نفـس  و 
زیرسـاخت  پژوهـش ضعـف  ایـن  در  موانـع شناساییشـده  از 

دیجیتـال  تحـول  اجـرای  بـرای  فنـاوری  کیپارچه سـازی  و 
اسـت کـه در بـرخی مطالعـات قبـلی نیـز گزارش  شـده اسـت 
شـبکه های  بـه  میتـوان  ضعف هـا،  ایـن  ازجملـه   .]15،17[
اشـاره  ناسـازگار  نرم افزارهـای  و  قدیـمی  سـرورهای  نـاکافی، 
کـرد کـه باعـث بـه وجـود آمـدن »جزیره هـای اطلاعـاتی« و 
افزایـش هزینه هـای پیاده سـازی شـده اسـت. ایـن نقـص فنی، 
دشـوار  را  داده  تبـادل  و  کیپارچـه  سیسـتم های  پیاده سـازی 

مینمایـد و بـر کارایی بلندمـدت تأثیـر منـفی میگـذارد.

یافته هـای پژوهـش نشـان داد محدودیت منابع و پشـتیبانی 
فنـاوری یـیک دیگـر از موانـع مهـم حرکـت بـه سـمت تحـول 
دیجیتـال اسـت کـه در مطالعات قبلی نیـز به آن ها اشاره شـده 
اسـت ]15،17[. همچنان که فاسـولا و همـکاران و ژانگ و چن 
نیـز معتقدنـد كه تحـول ديجيتال موفق بيشـتر از آنكـه درباره 
فنـاوري باشـد، بر مسـائل مرتبـط با منابع انسـاني تأكيـد دارد. 
بـراي اجـراي موفقیت آمیـز تحـول ديجيتـال، سـازمان ها بايـد 
سـرمايه انسـاني خـود را بـا نيازهــاي راهبردي عصـر ديجيتال 
هماهنـگ كننـد ]24،25[. در زمینـه شـرایط داخـلی، موانـع 
مـالی ممکـن اسـت علاوه بر کمبـود بودجه، نـاشی از تخصیص 
نادرسـت منابع باشـند کـه نیازمنـد بررسیهای سیاسـت محور 

است.

علاوه  برایـن، موانـع حقـوقی و نگرانیهـای شـغلی از دیگـر 
موانعی اسـت که در پژوهش حاضر شناسـایی شـد. نگرانیهای 
حقـوقی و شـغلی، ازجملـه مقـررات حریـم خصـوصی، مالیکت 
فکـری و تـرس از تغییـر نقش هـای شـغلی، اجـرای طرح هـای 
دیجیتـال را پیچیده تـر کـرده و میتوانـد مقاومـت اجتمـاعی 
افزایـش دهـد ]15،17،26[ و ضـرورت  را  تغییـر  بـه  نسـبت 
را  اطلاعـات  امنیـت  اسـتانداردهای  و  سیاسـت ها  تدویـن 
برجسـته میسـازند ]22-19[. در کنـار کمبـود مهارت هـای 
عمـومی دیجیتـال، فقـدان نیـروی متخصـص، کتابخانه هـا را 
بـه تیکه بـر خدمـات برون سـازمانی وا داشـته و اجـرای طرح هـا 
نهایتـاًً،   .]15،18،27[ میسـازد  آسیب پذیـر  درازمـدت  در  را 
»تمایـل به حفـظ روش های سـنتی« در کنار پذیرش مشـروط 
فناوریهـا، نشـان دهنده همزیسـتی سـنت و نوگرایی اسـت که 

گـذار سـازمانی را پیچیـده مینمایـد ]28[.
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کارآمـدی  و  خدمـات  ارتقـای  بـرای  دیجیتـال  تحـول 
دارد.  ضـرورت  پزشـیک  علـوم  دانشـگاه های  کتابخانه هـای 
بااین حـال، هشـت مانع شناساییشـده، نشـان داد کـه موفقیت 
بنابرایـن  اسـت؛  چندبعـدی  روکیـردی  نیازمنـد  فراینـد  ایـن 
میتـوان گفـت که بدون ارتقای سـواد دیجیتال، توانمندسـازی 
نبـود  و  ارشـد  مدیـران  عدم حمایـت  کتابـداران،  تخصـصی 
پشـتیبانی فـنی مناسـب، طرح هـای تحـول دیجیتـال بهکندی 
پیـش خواهد رفـت. پژوهش حاضـر، به عنوان یکی از نخسـتین 
مطالعـات جامـع، تصویـری روشـن از موانـع تحـول دیجیتـال 
کتابـداران ارائـه داده اسـت. بـر ایـن اسـاس، توصیـه میشـود 
ارزیـابی دوره ای مهارت های سـواد دیجیتال کتابـداران، بررسی 
موانـع تحـول دیجیتـال از دیـدگاه مدیـران و کاربران و توسـعه 
برنامه هـای آمـوزشی برای کتابداران در زمینـه تحول دیجیتال، 
در دسـتور کار کتابخانه هـای وابسـته بـه وزارت بهداشـت قـرار 
گیـرد. پیشـنهاد میشـود بـرای ارتقـای مهارت هـای دیجیتـال 
کتابـداران، ابتـدا به صـورت میدانی، سـطح کنـونی توانمندیها 
و نیازهـای آمـوزشی آن هـا شناسـایی شـود، سـپس بر اسـاس 
و  طـراحی  کوتاه مـدت  آمـوزشی  دوره هـای  حاصـل،  نتایـج 
اجـرا گـردد. همچنیـن، تشـیکل »گروه هـای همیـاری« میـان 
کتابـداران پیشـرو و کم تجربـه، باهدف انتقال دانـش و تجربیات 
دیجیتـال، میتوانـد یادگیـری مشـارکتی را تسـهیل و تقویـت 

. ید نما

مطالعـات  انـدک  تعـداد  شـامل  پژوهـش  محدودیت هـای 
موجـود به ویـژه در داخل کشـور، ماهیـت خود اظهـاری داده ها 
و تمرکـز صـرف بـر نظر کتابـداران دانشـگاه های علوم پزشـیک 
اسـت؛ بنابرایـن تعمیـم نتایـج بـه سـایر انـواع کتابخانه هـای 

عمـومی و غیرپزشـیک بایـد بااحتیـاط انجـام شـود.

ملاحظات اخلاقی:
پیروی از اصول اخلاق در پژوهش

IR.TA� بـه شـماره  تاییدیـه اخلاقی   ایـن مطالعـه دارای 
اسـت. تبریـز  دانشـگاه  از     BRIZU.REC.1403.124

حامی مالی

ایـن مقالـه از طـرف هیچ گونـه نهـاد یـا موسسـه ای حمایت 
مــالی نشده و تمام منابــع مــالی آن از طرف نویسـنده اول یا 

نویسـندگان تأمین شـده است.

مشارکت نویسندگان

مقالـه،  اولیـه  پیش نویـس  تهیـه  آزادیفـر:  محمدرضـا 
تجزیـه  و تحلیـل آمـاری و انجـام تحقیق؛ افشـين حمـدی پور: 
مفهوم سـازی، نظـارت، مـرور و ویرایـش مقالـه؛ رسـول زوارقي 
و هاشـم عطاپـور: نظـارت در تدویـن مقالـه، تفسیـر اطلاعات و 

مـرور پیش نویـس اصـلی مقالـه.

تعارض منافع

هیـچ گونـه تضـاد منافـعی از سـوی پژوهشـگران گـزارش 
نشـده اسـت.

تشکر و قدردانی

کتابـداران  همـه  از  میداننـد  خـود  وظیفـه  نویسـندگان 
پژوهـش  ایـن  در  کـه  کشـور  پزشـیک  علـوم  دانشـگاه های 

قـدردانی  نماینـد. و  تشـکر  صمیمانـه  نمودنـد،  مشـارکت‌ 
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