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Introduction: This study aimed to analyze the content of the undergraduate curriculum 
of the Medical Library and Information Science curriculum approved in 2017 based on the 
competencies included in it.

Methods: This study used a quantitative content analysis. The statistical population of this 
study consisted of all basic, compulsory, optional, and internship courses included in the cur-
riculum. A checklist was used as the data collection tool. Data analysis was performed using 
coding and descriptive statistics, including frequencies and percentages.

Results: The findings showed that undergraduate courses had the least correspondence with 
the components of research and writing scientific articles, critical thinking, and communica-
tion skills, and the most correspondence with the communication and education components. 
The components of research, technology, science evaluation, and counseling were relatively 
well-reflected only in the reference courses. The results also showed that the research skills 
of medical librarians were neglected in the curriculum. Basic and reference courses had the 
least correspondence with expected practical skills. The components of information search 
and organization had relatively good correspondence with the courses analyzed.

Discussion: The findings indicate that the expected capabilities, especially practical skills, 
are not well reflected in the undergraduate curricula of medical library and information sci-
ence. Accordingly, it is necessary to review this curriculum in Iran and include theoretical and 
practical units so that it contains the specialized skills of clinical librarians.
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Extended Abstract
Introduction:

U niversity curricula, including those 
of library and information science, 
require periodic reviews to remain 

relevant and effective. This is driven by the need to 
align with the evolving labor market, technological 
advancements, and societal shifts. In the field of li-
brary and information science in Iran, the call for 
curriculum updates has been amplified by techno-
logical changes and the return of doctoral graduates 
with international experience.

The medical library and information science ma-
jor, established in Iran in 1975, requires curriculum 
revisions to address shortcomings in information 
and communication technology, entrepreneurship, 
and practical skills. Research indicates a need for 
updated courses, such as book therapy, clinical 
librarianship, and evidence-based librarianship, 
alongside improved content in computer networks, 
programming, and database design. Essential com-
petencies for health librarians should be developed 
through educational programs that address critical 
educational needs, such as research methods, medi-
cal knowledge, information technology, and emerg-
ing roles, such as clinical information provision and 
medical data management. In 2017, the Ministry of 
Health revised the undergraduate curriculum for 
medical libraries and information science, which 
was then notified by universities in 2018. This cur-
riculum defines the field as an interdisciplinary sci-
ence that integrates library science and information 
science in the health field, outlining specific com-
petencies and skills for graduates. The current study 
aims to analyze the content of this curriculum, in-
cluding mandatory, optional, and internship cours-
es, as it has not yet been independently examined.

Methods:

This study employed content analysis to evaluate 
the 2017 undergraduate curriculum of medical li-
braries and information science. This study utilized 
a quantitative and comparative approach to assess 
the distribution and emphasis of skills and compe-
tencies within coursework. This study aims to un-
derstand the curriculum’s content and structure by 
analyzing the prominence of various skills that are 
crucial for medical librarianship.

Beredy’s four-stage model of comparative edu-
cation—Description, Interpretation, Juxtaposition, 
and Comparison— guided the study. This frame-
work facilitates a structured analysis of the curricu-
lum, specifically focusing on similarities and differ-
ences in skill area emphasis across the 48 courses. 
The courses were analyzed to highlight competen-
cies, ranging from basic skills to specialized medi-
cal library skills and practical competencies.

Data were collected using a custom-designed 
checklist to categorize skills into basic, specific, 
and practical areas. The checklist further delineates 
skill areas, such as communication, research, tech-
nology, management, and information organiza-
tion. Face validity was established through expert 
review, and inter-coder reliability was assessed 
using Cohen’s kappa, with a value indicating good 
agreement and demonstrating data coding consis-
tency.

The data analysis process involved coding course 
descriptions using the checklist, compiling descrip-
tive statistics, and presenting the findings in tables 
and graphs. The “phrase” was selected as the unit 
of analysis due to the expression of skills and ca-
pabilities as distinct phrases within the curriculum 
descriptions. This rigorous analysis offers valuable 
insights into the skills emphasized in the curricu-
lum, informing future development and improve-
ment efforts.

Results:

Specialized courses were categorized into five 
groups (A-E) based on their relevance: reference 
services (A), knowledge organization (B), special-
ized languages (C), statistics/computer skills/re-
search methods (D), and other (E). Categories A, 
B, and D showed the highest compliance with basic 
competencies, with specific courses like “Knowl-
edge Organization” and “Fundamentals of Research 
Methodology” standing out.

Categories A and D, along with the internship 
courses, also demonstrated high compliance with 
specific competencies. However, basic courses 
and Category A showed the lowest compliance 
with practical skills. Category E generally had 
good compliance with basic and specialized skills, 
but courses like “Health Information Marketing” 
showed low practical skills compliance. “Funda-
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mentals of Health Service Organizations and Sys-
tems” had the least compliance overall.

The syllabus courses showed the least compli-
ance with practical skills. They aligned most with 
“teaching field issues” and least with “research and 
writing.” Specific capabilities focused on “com-
munication” and “education” components, while 
“equipping and organizing the library” received the 
least attention. Research, technology, and science 
evaluation components also showed low compli-
ance. Syllabus courses aligned relatively well with 
“editing articles” and “information searching.”

Medical librarianship is evolving and demanding 
graduates with specific competencies. A curriculum 
review revealed gaps in research, scientific writing, 
critical thinking, and communication skills. While 
internship courses offer practical applications, sci-
entific writing requires a greater emphasis. While 
communication skills show strong correspondence, 
research skills are neglected, contradicting some 
studies, but are aligned with calls for updated, 
medically oriented courses such as scientometrics 
and evidence-based medicine. Basic and reference 
courses lack practical skills. Information search and 
organization showed good alignment, and editing 
skills were underrepresented. Some courses need 
revision to reflect on the required skills. Courses 
like “Clinical Librarian” and “Health Information 
Marketing” demonstrate good alignment with ex-
pected capabilities.

Conclusion:

This study revealed a disconnect between the in-

tended competencies and skills of medical library 
and information science graduates and what is actu-
ally taught in the undergraduate curriculum in Iran. 
Despite curriculum developers outlining specific 
skills, they are not adequately incorporated into the 
course syllabi. This finding emphasizes the urgent 
need for a comprehensive review of the educational 
program to include theoretical and practical compo-
nents that focus on the specialized skills required by 
medical and clinical librarians.

This study acknowledges its limitations in using 
only quantitative content analysis, which provides 
limited insights. To gain a deeper understanding 
of the curriculum’s strengths and weaknesses, re-
searchers recommend supplementing quantitative 
data with qualitative research, specifically through 
interviews with professors in the field. This ap-
proach would provide a more analytical examina-
tion of an educational program’s content at the un-
dergraduate level.

Based on these findings, this study suggests sev-
eral recommendations to improve the curriculum. 
First, the Supreme Council for Curriculum Plan-
ning should conduct surveys of faculty members in 
medical libraries and information science to evalu-
ate undergraduate syllabi before obtaining final ap-
proval. This would allow the removal of irrelevant 
courses and the inclusion of alternatives that align 
with societal needs. Furthermore, this study calls 
for more extensive and accurate research to inform 
the development and revision of educational pro-
grams in this field.
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تحلیل محتوای برنامه آموزشی دوره کارشناسی کتابداری و اطلاع رسانی پزشکی مصوب سال 1396
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اطلاعات مقاله

تاریخ دریافت: 20 فروردین 1404

تاریخ پذیرش: 10 خرداد 1404

تاریخ انتشار: 22 تیر 1404

کلیدواژه ها :
برنامه درسی، علوم کتابداری، 
پزشکی،  اطلاعات  علم 
سرفصل،  تطبیقی،  مطالعه 

کارشناسی.

هـدف: هـدف از پژوهش حاضر، تحلیل محتوای برنامه آموزشی دوره کارشـناسی پیوسـته کتابداری و اطلاع رسـانی پزشـکی 
مصـوب سـال 1396 براسـاس توانمندی های منـدرج در متن برنامـه آموزشی بود.

روش هـا: پژوهـش حاضـر بـه روش تحلیـل محتوای کـمّی انجام شـد. جامعـه آمـاری پژوهش حاضـر را کلیـه دروس پایه، 
اختصـاصی اجبـاری، اختیاری و کارآموزی های مندرج در برنامه درسی رشـته کتابداری و اطلاع رسـانی پزشـکی مصوب سـال 
1396 تشـکیل می داد. ابـزار گـردآوری داده هـا سیاهـه وارسی بـود. تجزیه وتحلیل داده هـا از طریق کدگـذاری و آمار توصیفی 

شـامل فـراوانی و میزان مطابقت انجام شـد.

نتایـج: یافته هـا نشـان داد کـه درس های سـرفصل کارشـناسی کمتریـن انطباق را بـا مؤلفه هـای پژوهش و نـگارش مقالات 
علـمی، تفکـر انتقـادی و مهارت هـای ارتبـاطی دارنـد و بیشـترین تطابـق را بـا مؤلفه هـای ارتباطـات و آمـوزش مربـوط بـه 
توانمندی هـای اختصـاصی داشـتند و مؤلفه هـای پژوهـش، فنـاوری، ارزیـابی علـم و مشـاوره تنهـا در دروس مرجـع انعکاس 
نسـبتاً خـوبی داشـتند. همچنیـن نتایج نشـان داد مهارت های پژوهـشی کتابداران پزشـکی، مورد بی توجهی قرارگرفته اسـت. 
دروس پایـه و دروس مرجـع کمتریـن تطابـق را بـا مهارت هـای عمـلی مورد انتظـار داشـتند. مؤلفه های جسـتجوی اطلاعات 

و سـازمان دهی، تطابـق نسـبتاً خـوبی بـا دروس مورد تحلیل داشـتند.

نتیجه گیـری: یافته هـای مطالعـه حاضـر حـاکی از آن اسـت کـه توانمندی هـا و به ویـژه مهارت هـای مـورد انتظـار در 
درس هـای سـرفصل  مقطـع کارشـناسی رشـته کتابداری و اطلاع رسـانی پزشـکی به خـوبی انعـکاس نیافته اند. بر این اسـاس، 
بازنگـری در آمـوزش ایـن رشـته در ایـران و گنجانـدن واحدهـای نظـری و عمـلی در سـرفصل های رشـته کـه بـه آمـوزش 

مهارت هـای تخصـصی کتابـدار پزشـکی و بالیـنی بــردازد، ضـروری اسـت.
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مقدمه: 

برنامه آموزشـی بخش اسـاسی هر رشـته دانشـگاهی اسـت 
کـه علاوه بـر فهرسـت درس هـا، اطلاعـاتی در مـورد محتـوا، 
هـدف، روش، زمـان و مـکان تدريـس نیـز ارائـه می کنـد، از 
آنجـا کـه بـه دنبـال تأسیـس هـر رشـته و پذيـرش دانشـجو، 
مهارت هـای  و  فعالیت  هـا  مـداوم  روزآمد سـازی  و  هماهنـگی 
مرتبـط بـا آن يـک ضـرورت بـه شـمار می آيـد، پس از گذشـت 
برنامه هـای  دروس  سـرفصل  در  بازنگـری  ضـرورت  مـدتی 
آمـوزشی مختلـف ايجـاد می شـود. هماهنـگی بـا بـازار کار و 
نیازهـای زمـانی و مقطـعی آن و هماهنگی با تغییـرات فناوری، 
بازنگـری  بـرای  اسـاسی  دلايـل  ازجملـه  جامعـه  و  محیـط 
درسی  برنامـه    .]1[ هسـتند  دانشـگاهی  درسی  برنامه هـای 
دانشـگاهی رشـته کتابداری و اطلاع رسـانی نیز از لزوم بازنگری 
در برنامـه آمـوزشی مسـتثنا نبـوده اسـت. پژوهشـگران تأکیـد 
فزاينـده ای بـر تغییـر در برنامـه آمـوزشی رشـته و همـگامی 
بـا تغییـرات فنـاوری داشـته اند کـه بـا ورود دانش آموختـگان 
دکتـرا از دانشـگاه های خـارج از کشـور پـس از سـال 1376، 
باقـوت بیشـتری همـراه بـود ]10-2[. در همیـن راسـتا رشـته 
کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی کـه در سـال 1354 بنـا بـه 
نیـاز کتابخانه هـا و جامعـه پزشـکی به عنوان شـاخه ای از رشـته 
کتابـداری و علم اطلاعات در مقطع کارشـناسی ارشـد در مرکز 
پزشـکی ايران تأسیس شـد نیز دسـتخوش بازنگری بوده اسـت 
کارشـناسی  دوره  برنامـه درسی  درزمینـه  پژوهش هـايی   .]1[
کتابداری و اطلاع رسـانی پزشـکی انجام شـده که نشـان می دهد 
ايـن برنامـه درسی نیـاز بـه تغییـر دارد و مهارت هـای موردنیاز 
يـک کتابـدار پزشـکی در سـرفصل های مقطـع کارشـناسی آن 
نه تنهـا موردتوجـه جـدی قـرار نگرفتـه بلکـه مـورد غفلـت نیز 
واقع  شـده اسـت و لازم اسـت درس هـايی ماننـد کتاب درمانی، 
کتابـداری بالیـنی، کتابداری مبتنی بر شـواهد، مـرور نظام مند، 
روش- سلامـت،  حـوزه  در  اطلاعـاتی  مشـاوره  و  علم سـنجی 

شـناسی پیشـرفته تحقیقـات سلامـت، آينده پـژوهی بـه ايـن 
برنامـه اضافـه شـوند ]1،8،11،12[. پژوهش هـای ديگـری نیـز 
لـزوم تغییـر در برنامه هـای درسی آموزش هـای کتابخانه هـای 
کشـورهای  در  اطلاع رسـانی  علـوم  و  دانشـگاهی  پزشـکی 
درحال توسـعه به طـور عـام و ايـران به طـور خـاص را پیشـنهاد 
کرده انـد ]6،13[. در تأيیـد ايـن يافتـه پژوهش های هاشـمیان 

و همـکاران بیانگـر ضعف هـا و ناکارآمـدی برنامـه درسی رشـته 
کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی در هر 3 مقطع کارشـناسی، 
کارشـناسی ارشـد و دکتری بـوده وجدی ترين چالـش آموزشی 
در ايـن زمینـه را تخصـصی نبـودن دروس ارائه شـده قلمـداد 
نیمسـال طولانی مـدت  کرده انـد ]9،10،14،15[. وجـود دوره 
ماننـد پزشـکی مبتـنی بـر شـواهد، کتابـدار بالیـنی و سـواد 
سلامـت، راه حل هـای پیشـنهادی بـرای حـل ايـن مشـکل بود 

.]14[

پژوهـش  پیشینه هـای  مـرور  و  بـررسی  از  کـه  همان طـور 
اطلاع رسـانی  و  کتابـداری  رشـته  دروس  محتـوای  برمی آيـد 
فنـاوری  حـوزه  در  مناسـب  سـرفصل های  فاقـد  پزشـکی، 
ارتباطـات واحـد کارآفريـنی و واحدهـای عمـلی  اطلاعـات و 
اسـت. کاسـتی های اسـاسی برنامـه آمـوزشی رشـته را می توان 
بـه نبـود محتـوای کافی مرتبـط بـا منابـع شـبکه کامپیوتـری، 
نسـبت  اطلاعـاتی  پايگاه هـای  طـراحی  برنامه نويـسی،  مبـانی 
داد ]22-16[. ملـک محمـدی و حـاجی زين العابديـنی نیـز در 
پژوهـش خـود دريافتنـد کـه تعـداد منابـع اطلاعاتی سـرفصل 
دروس رشـته علـم اطلاعـات و دانـش شـناسی بیشـتر از منابع 
اطلاعـاتی موجـود در سـرفصل رشـته کتابداری و اطلاع رسـانی 
از  می توانـد حـاکی  موضـوع خـود  ايـن  کـه  اسـت؛  پزشـکی 
کمبـود محتـوای مناسـب در ايـن رشـته باشـد ]23[. به منظور 
و  بهداشـت  و  پزشـکی  علـوم  کتابـداران  مهارت هـای  ارتقـای 
حمايـت از پزشـکی مبتنی بر شـواهد، ضروری اسـت کـه آن ها 
شايسـتگی های مـورد نیـاز را از طريـق برنامه هـای آمـوزشی 
مناسـب توسـعه دهنـد کـه به نوبـه خـود نیازمنـد برنامه هـای 
درسی آمـوزشی مناسـب اسـت. اولیـن گام در تدويـن برنامـه 
درسی، تعییـن نیازهـای آموزشی اسـت که براسـاس آن اهداف 
آمـوزشی تدويـن می شـود. همان طـور کـه هاشـمیان نیازهـای 
آمـوزشی کتابـداران سلامـت را شـامل روش تحقیـق و آمـار، 
آمـوزش، دانـش پزشـکی، دانـش اطلاعـات و کتابـداری، دانش 
فنـاوری  شـواهد،  بـر  مبتـنی  عمـل  دانـش  بالیـنی،  محیـط 
دراين بـاره  معـرفی کـرد ]9[.  و رهبـری  اطلاعـات، مديريـت 
مـا، اسـتال و نـات نیـز نقش هـای نوظهـور بـرای متخصصـان 
برشـمردند:  چنیـن  پزشـکی  کتابـداران  و  سلامـت  اطلاعـات 
ارائـه اطلاعـات بالینی، آموزش پزشـکی، همـکاری انفورماتیک، 
مديريـت کتابخانـه، رابطـه پژوهـش و نشـر علـمی، حمايـت از 
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بیمـار، راه انـدازی سـايت اينترنـتی و حضـور در شـبکه وب و 
مديريـت داده هـای پزشـکی ]16[.

کـرد  نتیجه گیـری  چنیـن  می تـوان  شـد  گفتـه  ازآنچـه 
و  کتابـداری  رشـته  درسی  برنامه هـای  در  تحـول  لـزوم  کـه 
کـه  دانشـگاهی  يک رشـته  به عنـوان  پزشـکی  اطلاع رسـانی 
وظیفـه تربیـت حرفـه  منـدان اطلاعـات سلامـت و کتابـداران 
پزشـکی و بالیـنی را بـه عهـده دارد، هـم در سـطح جهـان و 
هـم در داخـل ايـران مورد توجـه قرارگرفته اسـت. در راسـتای 
ايـن پژوهش هـا و سیاسـت های کلان، وزارت بهداشـت برنامـه 
درسی دوره کارشـناسی کتابداری و اطلاع رسـانی پزشکی را در 
سـال 1396 شـمسی موردبازنگـری قـرارداد. ايـن بازنگـری در 
سـال 1397 توسـط شـورای عـالی برنامه ريـزی علـوم پزشـکی 
جهـت اجرا به دانشـگاه های مجری دوره کارشـناسی ابلاغ شـد 
]24[. در محتـوای ايـن برنامـه درسی کتابداری و اطلاع رسـانی 
پزشـکی به عنـوان شـاخه ای از علـوم بین رشـته ای کـه بـر دو 
حـوزه کتابـداری و اطلاعـات و کاربـرد تلفیـقی آن هـا در حوزه 
سلامـت تأکیـد دارد تعريف شـده اسـت. همچنیـن توانمندی  و 
مهارت هـای مـورد انتظـار بـرای دانش آموختگان اين رشـته در 
سـه بخـش توانمندی هـای پايـه، توانمندی هـای اختصـاصی و 

انتظـار تنظیم شـده اند. مهارت هـای عمـلی مـورد 

 ازآنجاکـه بازنگـری سـرفصل دروس برای تقابل بـا تغییرات 
فنـاوری و کهنـه شـدن دروس و انجـام نقش هـای روزآمد با در 
نظـر گرفتـن ايـن نکتـه کـه برنامـه درسی و کیفیـت محتـوای 
ارتبـاط  دانش آموختـگان  توانمندی هـای  و  مهارت هـا  بـا  آن 
مسـتقیم دارد، ضـرورت انجـام پژوهشی که بـه تحلیل محتوای 
برنامه درسی دوره کارشـناسی رشـته کتابداری و اطلاع رسـانی 
در  ذکرشـده  مهارت هـای  و  توانمندی هـا  براسـاس  پزشـکی 
متـن برنامـه احسـاس می شـود تـا از ايـن طريق زمینه روشـن 
شـدن نقـاط قـوت و ضعـف ايـن برنامـه و به تبـع آن، ويرايـش 
پژوهـش  پیشینه هـای  بـررسی  شـود.  فراهـم  آن  بازنگـری  و 
نشـان داد کـه محتوای برنامه درسی دوره کارشـناسی پیوسـته 
کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی مصوب سـال 1396 تاکنون 
در پژوهـشی مسـتقل موردبـررسی و تحلیل قرار نگرفته اسـت. 
در ايـن رابطـه پژوهـش حاضر باهـدف تحلیل محتـوای دروس 
تخصـصی مقطع کارشـناسی رشـته کتابـداری و اطلاع-رسـانی 

پزشـکی شـامل: دروس تخصـصی اجبـاری، اختیـاری، پايـه و 
کارآموزی هـا در سـرفصل دوره کارشـناسی ابلاغ شـده در سـال 

انجام شـد.  1396

مواد و روش ها:

پژوهـش حاضـر بـه روش تحلیل محتـوا و با رويکـرد تحلیل 
محتـوای کمّی و مقايسـه تطبیقی انجام شـد. قائدی و گلشـنی 
معتقدنـد رويکـرد کمّی با اسـتفاده از محاسـبه فـراوانی و تعداد 
وقـوع کلمـات و اسـامی و فضـای اختصـاص داده شـده موضوع 
مربـوط مورد تحلیـل قرار می گیـرد ]25[. در مقايسـه تطبیقی 
دو يـا چنـد پديـده در کنار هم قـرار می گیرنـد و وجوه اختلاف 
و تشـابه آن هـا تحلیـل می شـود ]1[. بـرای ايـن کار در مطالعه 
حاضـر از الگـوی Beredy Pattern اسـتفاده شـد کـه شـامل 
چهـار مرحلـه توصیـف، تفسیـر، هم جـواری و مقايسـه اسـت. 
جامعـه آمـاری پژوهش حاضـر را کلیه دروس پايـه، اختصاصی 
برنامـه  در  منـدرج  کارآموزی-هـای  و  اختیـاری  اجبـاری، 
آمـوزشی دوره کارشـناسی پیوسـته کتابـداری و اطلاع رسـانی 
عـالی  و هشـتمین جلسـه شـورای  مصـوب شـصت  پزشـکی 
داد  تشـکیل   1396/11/1 مـورخ  پزشـکی  علـوم  برنامه ريـزی 
کـه روی هم رفتـه 48 درس را شـامل شـد. لازم بـه ذکـر اسـت 
کـه درس »سـاختمان و تجهیـزات کتابخانـه« به دلیل اشـتباه 
در چـاپ سـرفصل و کـپی شـدن سـرفصل درس ديگـر به جای 
سـرفصل ايـن درس، از جامعـه تحقیـق حذف شـد. بـازه زمانی 
انجـام پژوهش حاضر سـال 1402 شـمسی بود. ابـزار گردآوری 
مقـولات  وارسی شـامل  بـود. سیاهـه  وارسی  داده هـا سیاهـه 
توانمندی هـای پايـه، اختصـاصی و مهارت هـای عمـلی منـدرج 
در متـن برنامـه آموزشی دوره کارشـناسی پیوسـته کتابداری و 
اطلاع رسـانی پزشـکی مصـوب سـال 1396 بـه شـرح زيـر بود:

تعامـل؛  ارتبـاطی-  مهارت هـای  پايـه:  توانمندی هـای   *
آمـوزش مسـائل مربـوط بـه رشـته بـه ذينفعـان؛ پژوهـش و 
حـل  مهارت هـای  و  نقادانـه  تفکـر  علـمی؛  مقـالات  نـگارش 
مسـئله؛ مهارت هـای مديريـتی؛ تعامـل بین بخـشی- ارتباطات 

ثر مؤ

* توانمندی هـای اختصـاصی: ارتباطـات، پژوهـش، آموزش، 
فنـاوری، ارزيـابی علـم و فنـاوری مؤسسـات، مشـاوره، تجهیز و 
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کتابخانه سـازمان دهی 

اطلاعـات،  جسـتجوی  مشـاهده،  عمـلی:  مهارت هـای   *
سـازمان دهی اطلاعـات، ويرايـش مقـالات و بخصـوص منابـع 

.]24[ آن هـا 

در  صـوری  روايی  تعییـن  بـرای  پژوهـش  وارسی  سیاهـه 
اختیـار چند تـن از متخصصان حـوزه کتابداری و اطلاع رسـانی 
پزشـکی قـرار گرفـت و پـس از دريافـت نظـرات متخصصـان، 
نسـخه نهايی آماده کار شـد. سـپس در مرحله بعد برای تعیین 
پايـايی کدگـذاری، بـرای هرکـدام از مقوله هـای استخراج شـده 
و زيـر مقوله هـای مربـوط بـه آن هـا يک کـد تعريف شـد و 10 
درصـد از مطالـب توسـط -دو کدگذار کدگذاری شـده و ضريب 
توافـق Kappa بـرای تعییـن میـزان پايـايی و اعتمـاد نهـايی 
Kappa در  توافـق  کدگـذاری محاسـبه شـد. مقـدار ضريـب 
بخـش توانمندی هـای پايـه بیـن 0/61 تـا 0/80 به دسـت آمد 
کـه ايـن مقـدار نشـان دهنده عملکرد خـوب کدگـذاران بوده و 
دارای سـطح قابـل قبولی بـود. برای گـردآوری داده هـا به اصل 
مـدارک و مسـتندات يعـنی برنامـه آمـوزشی دوره کارشـناسی 
پیوسـته کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی )کـه از يـن پـس 
سـرفصل مقطـع کارشـناسی نامیـده می شـود( مصـوب سـال 
1396 مراجعـه شـد. تجزيه وتحلیـل داده هـا از طريق کدگذاری 
و آمـار توصیـفی شـامل فـراوانی و درصـد انجـام شـد. نتايـج 
تحلیـل محتـوا و تطبیق در قالـب جدول و نمـودار ارائه گرديد. 
واحـد تحلیـل در پژوهـش حاضـر »عبـارت« بـوده و کدگذاری 
محتـوا براسـاس متغیرهـای مشخص شـده در اهـداف تحقیـق 
تحلیـل  واحـد  به عنـوان  عبـارت  انتخـاب  دلیـل  شـد.  انجـام 
ايـن بـود کـه ملاک هـای در نظـر گرفته شـده بـرای مقايسـه 
تطبیـقی توانمندی هـای موجـود در برنامـه آمـوزشی کتابداری 

و اطلاع رسـانی پزشـکی بودنـد؛ کـه همـگی به صـورت عبـارت 
بیان شـده بودنـد، بـه همیـن دلیل نیـز به منظـور ايجـاد امکان 

مقايسـه، واحـد عبـارت بـرای تحلیـل محتـوا انتخاب شـد.

یافته ها:

پیـش از هـر چیـز، بـه دلیل زيـاد بـودن درس هـای موجود 
در بخـش دروس تخصـصی اجبـاری، اين درس هـا ازنظر میزان 
ربـط موضـوعی و هـدف به پنج دسـته تقسیم شـده و کدگذاری 

شدند:

* دسته الف: دروس مربوط به خدمات مرجع

* دسته ب: دروس مربوط به سازمان دهی دانش

* دسته ج: زبان های تخصصی يک تا چهار

* دسته د: دروس آمار و کامپیوتر و روش تحقیق

قـرار  بـالا  دسـته های  در  کـه  دروس  سـاير  ه:  دسـته   *
نمی گیرنـد.

همان گونـه کـه داده هـای جـدول 1 نشـان می دهـد ازنظـر 
میـزان انطبـاق، درس هـای تخصصی دسـته )الف(، دسـته )ب( 
و دسـته )د( بیشـترين میـزان انطبـاق را بـا توانمندی های پايه 
داشـتند. بـرخی از اين درس ها عبارت اند از: روانشـناسی ارتباط 
مؤثـر و جامعه شـناسی اطلاعات، کتابـدار بالینی، سـازمان دهی 
دانـش چهار، سـازمان دهی دانـش يک، سـازمان دهی دانش دو، 
مراجـع و بانک هـای اطلاعـاتی تخصـصی پزشـکی يـک و دو، 
مبـانی کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی، بازاريـابی اطلاعـات 
سلامـت، سلامـت و رسـانه، مديريـت دانـش سلامـت و مبـانی 
روش تحقیـق، درس هـای کارآمـوزی در عرصـه يک تـا چهار و 

درس آشـنايی بـا ويراسـتاری علمی.

جدول 1. تحلیل محتوای دروس پایه، تخصصی اجباری، اختیاری و کارآموزی سرفصل مقطع کارشناسی براساس توانمندی های مورد انتظار

مهارت های عملیتوانمندی های اختصاصیتوانمندی های پایهنام درس          

توانمندی
فراوانی 

مشاهده شده
فراوانی 

مورد انتظار
میزان 
انطباق

فراوانی 
مشاهده شده

فراوانی مورد 
انتظار

میزان 
انطباق

فراوانی 
مشاهده شده

فراوانی مورد 
انتظار

میزان 
انطباق

128149/14152217/23661دروس پایه
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در ادامـه درس هـای دسـته الـف، دسـته د و کارآموزی هـا 
اختصـاصی  توانمندی هـای  بـا  را  انطبـاق  میـزان  بیشـترين 
تخصـصی  درس هـای  و  پايـه  درس هـای  همچنیـن  داشـتند. 
نیـز  مرجع انـد  خدمـات  درس هـای  شـامل  کـه  الـف  دسـته 
کمتريـن میـزان انطبـاق را بـا مهارت هـای عمـلی در برنامـه 
آمـوزشی داشـتند. يافته هـا در زمینـه میزان انطبـاق درس های 
دسـته ه )سـاير دروس(، همـگی انطبـاق خـوبی بـا مهـارت-

هـای پايـه و اختصاصی داشـتند؛ امـا انطباق درس هـايی مانند 
سـازمان ها و نظام هـای خدمـات سلامـت، بازاريـابی اطلاعـات 
سلامـت، بـا مهارت هـای عمـلی کـم بـوده اسـت. درس مبـانی 
سـازمان ها و نظام هـای خدمـات سلامـت، کمترين انطبـاق را با 

هر سـه نـوع توانمنـدی داشـته اسـت. روی هم رفتـه درس های 
سـرفصل ه، کمتريـن انطبـاق را بـا مهارت هـای عملی داشـتند. 
میـزان انطبـاق کلیه درس های سـرفصل به تفکیـک مؤلفه های 
موجود در توانمندهای مورد انتظار سـرفصل مقطع کارشـناسی 

در نمودارهـای 1 تـا 3 آمـده اسـت.

همان گونـه که داده های نمودار 1، نشـان می دهد بیشـترين 
میـزان انطبـاق درس هـای سـرفصل بـا مؤلفـه آموزش مسـائل 
رشـته بـه ذينفعـان توانمندی هـای پايـه ايـن برنامـه بـوده و 
کمتريـن میـزان انطبـاق بـه مؤلفـه پژوهـش و نـگارش مقالات 

دارد. تعلـق  علمی 

جدول 1. تحلیل محتوای دروس پایه، تخصصی اجباری، اختیاری و کارآموزی سرفصل مقطع کارشناسی براساس توانمندی های مورد انتظار

مهارت های عملیتوانمندی های اختصاصیتوانمندی های پایهنام درس          

توانمندی
فراوانی 

مشاهده شده
فراوانی 

مورد انتظار
میزان 
انطباق

فراوانی 
مشاهده شده

فراوانی مورد 
انتظار

میزان 
انطباق

فراوانی 
مشاهده شده

فراوانی مورد 
انتظار

میزان 
انطباق

دروس 
تخصصی

2171415/54172119/851161/83دسته الف
1931413/78192219/14116619/33دسته ب
109147/5776213/611963/16دسته ج
2091414/922772113/193465/66دسته د
1991414/21176218/383666دسته ه

1461410/42138216/572263/66دروس اختیاری
1821410/853842118/2871611/83کارآموزی

13831498/7818122186/28315652/5جمع

نمودار 1: میزان انطباق همه دروس مورد تحلیل سرفصل مقطع کارشناسی با توانمندی های پایه
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مؤلفه هـای  میـان  در   ،2 نمـودار  داده هـای  براسـاس 
توانمندی هـای اختصـاصی، بیشـترين توجه به مؤلفـه ارتباطات 
بـوده و پـس ازآن مؤلفه آمـوزش قـرار دارد. درحالی که کمترين 
میـزان توجـه به تجهیـز و سـازمان دهی کتابخانه تعلق داشـت. 

علاوه بـر ايـن دروس موردبـررسی انطبـاق اندکی بـا مؤلفه های 
پژوهـش، فنـاوری، ارزيـابی علـم و مشـاوره داشـتند کـه ايـن 

نکتـه جـای تأمـل دارد.

نمودار 2: میزان انطباق همه دروس سرفصل مقطع کارشناسی با توانمندی های اختصاصی

همان گونـه که نمودار 3، نشـان می دهد درس های سـرفصل 
انطبـاق نسـبی بـا مؤلفه هـای ويـراش مقـالات و منابـع آن ها و 

جسـتجوی اطلاعات داشتند.

نمودار 3: میزان انطباق همه دروس سرفصل مقطع کارشناسی با مهارت های عملی

بحث و نتیجه گیری:

بـا توجه بـه تغییـرات گسـترده در نقش ها و مسـئولیت های 

ايـن  دانش آموختـگان  جهـان،  سـطح  در  پزشـکی  کتابـداران 
رشـته بايـد توانمندی هـا و مهارت هـای پايه و اختصـاصی مورد 
نیـاز جهـت ايفـای ايـن نقش هـای جديـد را داشـته باشـند. 
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گذرانـدن  مسـتلزم  مهارت هـا  و  توانمندی هـا  ايـن  آمـوزش 
دوره هـای آمـوزشی رسـمی و غیررسـمی بـرای دانشـجويان و 
سـرفصل  تطبیـق   .]16[ اسـت  رشـته  ايـن  فارغ التحـصیلان 
مقطـع کارشـناسی رشـته کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی 
کـه  داد  نشـان  انتظـار  مـورد  مهارت هـای  و  توانمندی هـا  بـا 
درس هـای سـرفصل کمتريـن انطباق را بـا مؤلفه هـای پژوهش 
و نـگارش مقـالات علمی، تفکـر انتقادی و مهارت هـای ارتباطی 
دارنـد، ايـن درحالی که اسـت کـه ايـن مؤلفه هـا، توانمندی های 
اسـاسی در رشـته کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی به شـمار 
می آينـد. در سـرفصل مقطـع کارشـناسی تنهـا درس متناسـب 
بـا مؤلفـه پژوهـش و نـگارش مقـالات علـمی، درس هـای روش 
تحقیـق و آشـنايی بـا ويراسـتاری علـمی اسـت کـه درس دوم 
در دسـته درس هـای اختیـاری قـرار دارد و ممکـن اسـت اصلًا 
بـه دانشـجويان تدريـس نشـود؛ بنابرايـن، ازآنجايی کـه دروس 
کارآمـوزی درواقـع کاربـرد آموخته های دانشـجو در قالب انجام 
مؤلفـه   اسـت  واقعی انـد، لازم  در محیـط  فعالیت هـای عمـلی 
نـگارش مقـالات علـمی در درس هـای کارورزی، روش تحقیـق 

و آشـنايی بـا ويراسـتاری علـمی گنجانـده شـود ]8[.

همچنین، درس های سـرفصل کارشـناسی بیشـترين تطابق 
را بـا مؤلفه هـای ارتباطـات و آمـوزش مربوط بـه توانمندی های 
اختصـاصی داشـتند و مؤلفه های پژوهش، فنـاوری، ارزيابی علم 
و مشـاوره تنها در دروس مرجع انعکاس نسـبتاً خوبی داشـتند. 
انتظـار می رفـت مؤلفـه فنـاوری در دروس آمـار و کامپیوتـر 
بیشـتر بـه کار گرفته شـود. در ايـن رابطه شـهبازی و همکاران 
دريافتنـد وجـود فنـاوری و اطلاعـات بـا تسـهیل فعالیت هـا، 
فرايندهـا و ايجـاد حوزه هـای اشـتغال جديـد، فرصت هـايی را 
بـرای رشـته کتابـداری فراهـم می کنـد ]7[. در مطالعـه حاضر 
نتايـج تحلیـل محتـوای سـرفصل مقطع کارشـناسی نشـان داد 
بی توجـهی  پژوهـشی کتابـداران پزشـکی، مـورد  مهارت هـای 
قرارگرفتـه اسـت. ايـن يافتـه  بـرخلاف يافته های سـلیمان نژاد 
نجـفی و همـکاران اسـت کـه دريافتنـد دانشـجويان کتابـداری 
و اطلاع رسـانان پزشـکی شـناخت و آشـنايی خـوبی بـا محـور 
جسـتجو و پژوهـش دارنـد، و بـا يافته های اسـحاقی و همکاران 
کـه دوره هـايی بـه روز، بـا گرايـش پزشـکی را پیشـنهاد دادنـد 
مطابقـت دارد. آن هـا دروس علم سـنجی پیشـرفته، آشـنايی بـا 
پزشـکی مبتـنی بـر شـواهد، کتابـداری بالیـنی، روش شـناسی 

از  اطلاعـاتی  منابـع  ارزيـابی  و  سلامـت  تحقیقـات  پیشـرفته 
دروس پیشـنهادی آن هـا بـرای گنجانـدن در سـرفصل مقطـع 

کارشـناسی کتابـداری پیشـنهاد دادنـد ]11،26[.

بـا  را  تطابـق  کمتريـن  مرجـع  دروس  و  پايـه  دروس 
نیـز  و درمجمـوع  داشـتند  انتظـار  مـورد  مهارت هـای عمـلی 
کلیـه درس هـا، انطبـاق انـدکی بـا ايـن مهارت هـا داشـتند که 
ايـن نکتـه جـای تأمـل دارد. مؤلفه هـای جسـتجوی اطلاعـات 
و سـازمان دهی، تطابـق نسـبتاً خـوبی بـا دروس مـورد تحلیـل 
داشـتند. ولی مؤلفـه ويرايـش مقـالات و منابـع آن هـا بااينکـه 
ازنظـر تعـداد دروس در هشـت عنوان درسی گنجانده شـده بود، 
ازنظـر میـزان پوشـش دهی، انعـکاس انـدکی در ايـن دروس 
داشـت. ايـن يافته بـا يافته های پژوهـش هاشـمیان و همکاران 
مطابقـت داشـت ]14[. محمـدی، پنـاهی و همـکاران نیـز بـه 
خلأ وجـود واحدهـای عملی در سـرفصل رشـته، اشـاره داشـته 
و عنـوان کردنـد ضـرورت بازنگـری در فواصل منظـم ]حداکثر 
پنـج سـال يک بـار[ می توانـد بـه انسـجام ارائـه سـرفصل ها و 
منابـع پیشـنهادی مناسـب بـرای گرايش هـای مختلـف يـک 

حـوزه کمـک شـايانی بکنـد ]27[.

در جمع بنـدی يافته هـا می تـوان چنیـن اظهـار داشـت کـه 
بـرخی از درس هـا ماننـد کلیـه درس هـای پايه، درس آشـنايی 
بـا فراينـد انتشـار، مبـانی کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی، 
ارتباطـات و اطلاعـات سلامـت، روش هـای مطالعـه و يادگیری، 
نمايه-سـازی و چکیده نويـسی، دروس آمـار، درس هـای زبـان، 
مبـانی سـازمان ها و نظام هـای خدمـات سلامت در حـد اندکی 
انعکاس دهنـده توانمندی هـا و مهارت هـای مـورد انتظـار بودند. 
فلسـفه  يـا  باشـد:  موردتوجـه  بايـد  نکتـه  دو  رابطـه  ايـن  در 
وجـودی ايـن درس ها در سـرفصل مقطع کارشـناسی بازتعريف 
و بازنگـری کلی شـود؛ يـا اينکـه محتـوای ايـن درس هـا از نـو 
و مطابـق بـا توانمندی هـای مـورد انتظـار، تدويـن گـردد. ايـن 
امـر در حـالی اسـت کـه درس هـايی ماننـد کتابـدار بالیـنی، 
سلامـت و رسـانه، مراجـع و بانک هـای تخصـصی پزشـکی يک 
و دو، درس هـای سـازمان دهی، کارآمـوزی، بازاريـابی اطلاعـات 
سلامـت، سـواد اطلاعـات سلامت و مشـاوره اطلاعـات سلامت 
مـورد  مهارت هـای  و  توانمندی هـا  انعکاس دهنـده  به خـوبی 

بودند. انتظـار 
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يافته هـای مطالعه حاضر حاکی از آن اسـت کـه توانمندی ها 
و به ويـژه مهارت هـای مورد انتظار در درس های سـرفصل  مقطع 
کارشـناسی رشـته کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی به خـوبی 
انعـکاس نیافته انـد. ايـن در حـالی اسـت کـه ايـن توانمندی ها 
و مهارت هـا درواقـع توسـط تیـم تدوين کننـده برنامـه آموزشی 
مقطـع کارشـناسی تدوين شـده اند و حداقـل انتظـار اين اسـت 
کـه در تدويـن سـرفصل تک به تـک درس هـا، ايـن مـوارد در 
درس هـای مرتبـط گنجانـده شـوند. بـر ايـن اسـاس، بازنگـری 
در آمـوزش ايـن رشـته در ايـران و گنجانـدن واحدهـای نظری 
و عمـلی در سـرفصل های رشـته کـه بـه آمـوزش مهارت هـای 
تخصـصی کتابـدار پزشـکی و بالیـنی بپـردازد، ضـروری اسـت. 
مطالعـات دائی و همـکاران، دائی، زارع فراشـبندی، هاشـمیان و 
همـکاران، پترينیـک، نیـز بـر لـزوم بازنگـری در سـرفصل های 
مقطـع کارشـناسی کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی تأکیـد 

.]1،8،10،20[ کرده انـد 

از محدوديت هـای پژوهـش حاضـر می تـوان بـه اسـتفاده از 
روش تحلیـل محتـوای کـمّی اشـاره کرده کـه باعـث می شـود 
تنهـا داده هـای کـمّی گـزارش شـود، جهـت تکمیـل پژوهـش 
حاضـر و رفـع ايـن محدوديـت، پیشـنهاد می شـود پژوهـشی 
کیـفی از طريـق انجـام مصاحبـه با اسـاتید رشـته کتابـداری و 
اطلاع رسـانی پزشـکی در زمینـه بـررسی تحلیلی نقـاط قوت و 
ضعـف محتـوای برنامـه آمـوزشی رشـته در مقطع کارشـناسی 

شـود. انجام 

برنامه ريـزی  عـالی  شـورای  می شـود  پیشـنهاد  نهايـت  در 
منابـع  ارائـه  و  سـرفصل ها  نهـايی  تصويـب  از  پیـش  درسی 
هیئت علـمی  اعضـای  کلیـه  از  نظرسـنجی  يـک  طی  درسی، 
حـوزه کتابـداری و اطلاع رسـانی پزشـکی ابتدا سـرفصل مقطع 
کارشـناسی اين رشـته را ارزيابی کرده و سـپس براسـاس نتايج 
به دسـت آمده درس هـا و مـوارد بی ارتبـاط بـا سـرفصل را حذف 

کـرده و بنـا به اقتضـای نیاز روز جامعـه، جايگزينی بـرای آن ها 
در نظـر بگیـرد. همچنیـن بـا توجـه بـه نتايـج به دسـت آمده به 
نظـر می رسـد تدويـن و بازنگـری برنامه هـای آمـوزشی رشـته 

نیازمنـد مطالعـات وسیـع و دقیق تـری اسـت.

ملاحضات اخلاقی:
پیروی از اصول اخلاق در پژوهش

IR.AJUMS. اين مطالعه دارای تايیديه اخلاقی به شـماره
REC.1402.13 از دانشـگاه علوم پزشـکی جندی شـاپور اهواز 

است.

حامی مالی

ايـن مقالـه بـا حمايـت مـالی معاونـت تحقیقـات دانشـگاه 
اسـت. انجام شـده  اهـواز  جندی شـاپور  پزشـکی  علـوم 

مشارکت نویسندگان

فاطمـه بـاجی؛ دريافـت کـد اخلاق، تحلیـل داده، نـگارش 
مقالـه. فیـروزه زارع فراشـبندی؛ تحلیـل داده، روش تحقیـق، 
ويرايـش مقالـه؛ راضیـه ارجمنـدی؛ گـردآوری داده، گـردآوری 

پیشینـه، نـگارش مقالـه را انجـام داده انـد.

تعارض منافع

هیـچ گونـه تضـاد منافـعی از سـوی پژوهشـگران گـزارش 
نشـده اسـت.

تشکر و قدردانی

از معاونـت پژوهـشی دانشـگاه علـوم پزشـکی جندی شـاپور 
اهـواز بـه جهـت حمايـت از پژوهـش حاضر تشـکر و قـدردانی 

می شود.
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